GMINA RYBNO Rybno, dnia 25.01.2019r.

13-220 Rybno, ul. Lubawska 15
woj. warmifisko-mazurskie

NIP 5711629433 Regon 130378404

Do wszystkich Wykonawcow

Nr postgpowania: $G.271.3.2018

Dot. Przetargu nieograniczonego na zadanie : ,Cyfrowe ustugi w zakresie udostepniania informacji
publicznej Gminy Rybno" wspdtfinansowanego ze S$rodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego na lata 2014-2020.

Numer ogfoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych: 2018/S 247-567754

Informuje, ze do Urzedu Gminy Rybno wptynety pytania oferentow o wyjasnienie tresci SIWZ — zgodnie
z art.38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) ,
na ktore udzielam odpowiedzi:

Pytanie 1:

Prosimy o wyjas$nienie watpliwos$ci w odniesieniu do § 5 ust. 9 wzoru umowy oraz zwigzanego z
nim § 17 ust. 3 wzoru umowy.
Zgodnie z trescig § 5 ust. 9 wzoru umowy:

JJezeli umowa bedzie realizowana z pomocq podwykonawcéw do kazdej faktury bedzie dotgczone
pisemne o$wiadczenie Wykonawcy o uregulowaniu przez niego na rzecz podwykonawcéw
naleznosci z tytutu dotychczas wykonanych przez nich robét, zgodnie z terminami ptatnosci,
wynikajgcymi z uméw zawartych z podwykonawcami. Brak takiego oswiadczenia bedzie podstawq
nieprzyjecia do realizacji faktury przez Zamawiajgcego”.

Majac na uwadze przedmiot zamoéwienia, brak jest podstaw do uzaleznienia wyptaty
wynagrodzenia na rzecz wykonawcy od wczesniejszego uregulowania naleznoS$ci przez
wykonawce na rzecz podwykonawcow.

Zgodnie z art. 143a ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zamoéwien publicznych, warunkiem zaptaty
wynagrodzenia w przypadku zamowien na roboty budowlane, ktérych termin wykonywania jest
dtuzszy niz 12 miesiecy, jezeli umowa przewiduje zaptate: wynagrodzenia naleznego wykonawcy
w czesciach - warunkiem zaptaty przez zamawiajacego drugiej i nastepnych czesci naleznego
wynagrodzenia za odebrane roboty budowlane jest przedstawienie dowodéw zaptaty
wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom i dalszym podwykonawcom, o ktérych mowa w
art. 143c ust. 1, biorgcym udziat w realizacji odebranych roboét budowlanych.

Ustawa PZP przewiduje uzaleznienie wyptaty wynagrodzenia od uprzedniego uregulowania
wynagrodzenia z podwykonawca tylko w przypadku umoéw o roboty budowlane, ktérych termin
wykonywania jest dtuzszy niz 12 miesiecy. Jest to uwarunkowane odpowiednimi unormowaniami
w Kodeksie Cywilnym, tj. art. 6471 Kodeksu Cywilnego, ktéry normuje odpowiedzialnos¢
solidarng inwestora i wykonawcy (generalnego wykonawcy) za zaplate wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy z tytutu wykonanych przez niego rob6t budowlanych. Umowy o



charakterze wdrozeniowym to zupetnie odrebny typ umoéw niz umowy o roboty budowlane - w
odniesieniu do tego typu uméw nie ma przepiséw wprowadzajacych odpowiedzialno$¢ solidarng
zamawiajacego i wykonawcy za zaptate wynagrodzenia naleznego podwykonawcy. Biorac pod
uwage przedmiot zamoéwienia, nie ma zatem podstawy do warunkowania wyptaty
wynagrodzenia wykonawcy od wcze$niejszego uregulowania zobowiagzan z podwykonawcy i
brak jest jakichkolwiek wzgleddw, dla ktérych warunek ten miatby by¢ wprowadzony a to z uwagi
na brak podstawy prawnej w ustawie PZP, brak charakteru przedmiotu zamoéwienia jako robot
budowlanych, krétszy niz 12-miesieczny czas wdrozenia (tylko uprawnienia z gwarancji i ustugi
serwisowe s3 dtuzsze). Co wiecej, takie ograniczenie jest sprzeczne z powszechnie stosowana
praktyka dotyczaca zamowien publicznych w dziedzinie IT.

Dodatkowo, zgodnie z § 17 ust. 3 wzoru umowy:

,Rozliczenie z podwykonawcom z wykonania przez niego czesci przedmiotu umowy nastepowac
bedzie zgodnie z zapisami ustawy Pzp.".

W ustawie PZP nie zostat uregulowany tryb rozliczania z podwykonawca w odniesieniu do typu
umow objetych zamoéwieniem. Rozliczanie z podwykonawca odbywa sie na zasadach okreslonych
w umowie zawartej pomiedzy wykonawca i podwykonawca i w Kodeksie Cywilnym. Umowy
podwykonawcze sa stosunkiem prawnym zobowigzaniowym, ktérego stronami sg wytacznie
wykonawca i podwykonawca. Umowa o zamdwienie nie jest powigzana z zadnymi umowami
podwykonawczymi. Majac na uwadze powyzsze, a takze charakter zamowienia, nie ma podstaw
do uzalezniania wyptaty wynagrodzenia na rzecz wykonawcy od uprzedniego uregulowania
zobowiazan z umowy podwykonawczej.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o wykreslenie § 5 ust. 9 oraz § 17 ust. 3 wzoru umowy.
OdpowiedzZ na pytanie 1:

Zamawiajgcy zmienia tresc¢ zatacznika nr 4 do SIWZ poprzez wykreslenie § 5 ust. 9 oraz § 17 ust.
3 wzZoru umowy.

Pytanie 2

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci w odniesieniu do postanowienia § 6 ust. 4 wzoru umowy,
zgodnie z ktorym: ,Zamawiajgcy wstrzyma sie ze zwrotem czesci zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1), w przypadku, kiedy Wykonawca nie usungt

w terminie stwierdzonych w trakcie odbioru wad lub jest w trakcie usuwania tych wad. Okres
gwarancji ulega wydtuzeniu o czas potrzebny na usuniecie wad.”, ktore zostato uksztattowanie w
sposéb sprzeczny z brzmieniem art. 151 PZP. Na mocy art. 151 ust 1 PZP, Zamawiajacy zwraca
zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamoéwienia i uznania przez zamawiajacego
za nalezycie wykonane. Zgodnie z trescig art. 151 ust. 2 PZP, kwota pozostawiona na
zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady nie moze przekracza¢ 30% wysokosci
zabezpieczenia. Natomiast zgodnie z art. 151 ust. 3 PZP, kwota, o ktérej mowa w ust. 2, jest
zwracana nie pozniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady. Przepis art. 151 PZP jest
przepisem bezwzglednie obowigzujacym, a Zamawiajgcemu nie przystuguje uprawnienie do jego
modyfikacji i dokonania zmiany zasad zwrotu wniesionego przez wykonawce zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy i terminu, w ktérym ten zwrot ma by¢ dokonany, w tym
Zamawiajacy nie jest uprawniony do wprowadzenia postanowienia warunkujacego mu prawo do
wstrzymania sie ze zwrotem 70% czesci zabezpieczenia wykonania umowy. Nalezy wskazac, ze
przepisy o zwrocie zabezpieczenia majg na celu ochrone interesu majatkowego wykonawcy przed
nadmiernie dtugimi okresami, na ktére moze by¢ ustanawiane zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy. Odbiér przedmiotu $wiadczenia wykonawcy i uznanie jego zobowigzania za
nalezycie wykonane powoduje, iz odpada podstawa istnienia zabezpieczenia dla roszczen z tytutu
niewykonania i nienalezytego wykonania umowy w sprawie zamowienia. Zabezpieczenie
powinno wiec zostac¢ zwrdcone wykonawcy (tak m.in. Dzierzanowski Wtodzimierz, Jerzykowski



Jarostaw, Stachowiak Matgorzata, Prawo zamowien publicznych. Komentarz, wyd. VII,
opublikowano: WKP 2018).

W zwiazku z powyzszym, prosimy o dostosowanie zapiséw wzoru umowy do brzmienia art. 151
PZP i usuniecie § 6 ust. 4 wzoru Umowy.

OdpowiedzZ na pytanie 2:

Zamawiajgcy zmienia zapisy wzoru umowy poprzez usuniecie §6 ust. 4.

Pytanie 3:

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci w odniesieniu do § 10 wzoru umowy.

Zgodnie z § 10 ust. 2 wzoru umowy: ,Wykonawca zobowiqzany jest zgtasza¢ gotowosc¢ do odbioru
czesciowego i koricowego na co najmniej 14 dni przed uptywem terminéw realizacji poszczegdlnych
elementéw Przedmiotu umowy, okreslonych w §1 ust.2 niniejszej umowy oraz terminu zakonczenia
realizacji umowy, o ktérym mowa §2 ust.1 niniejszej umowy.”

Obowigzek zgtoszenia gotowosci przedmiotu umowy do odbioru czesciowego i koncowego w
terminie co najmniej 14 dni przed upltywem terminu realizacji poszczeg6lnego elementu
Przedmiotu umowy nalezy uzna¢ za sprzeczne z trescig art. 3531 Kodeksu cywilnego, trescig
wzoru Umowy, a takze moze okaza¢ sie niewykonalne. Wykonawca sam powinien dostosowac
odpowiednio termin zgloszenia gotowosci przedmiotu Umowy, aby byt mozliwy bezusterkowy
odbiér przedmiotu umowy w terminie okreslonym w harmonogramie, a jezeli tego nie zrobi, to
bedzie liczy¢ sie z negatywnymi konsekwencjami okreslonymi w umowie.

Wprowadzenie obowigzku zgloszenia gotowosci do odbioru czgsciowego przedmiotu Umowy w
terminie co najmniej 14 dni przed terminem wyznaczonym w Harmonogramie oznacza, Ze juz na
14 dni przed wyznaczonym terminem wykonania okreslonego etapu, wykonawca musi mie¢
gotowe rozwiazanie i zglosi¢ je Zamawiajacemu. W zwigzku z powyzszym, termin na wykonanie
zobowigzania znaczaco sie wiec skraca w stosunku do terminu okreslonego w Harmonogramie.
Poza tym, w niektérych przypadkach zgtoszenie gotowosci do odbioru czesciowego przedmiotu
Umowy w terminie co najmniej 14 dni przed terminem wyznaczonym w Harmonogramie moze
by¢ niewykonalne, zgodnie z ponizszym przyktadem z Harmonogramu:

Przedmiot Umowy okreslony w pkt 2) powyzej ma by¢ wykonany nie pdzniej niz 30.04.2019r.,
natomiast przedmiot umowy okreslony w pkt 3) powyzej - nie pézZniej niz 15.05.2019r. Z
powyzszego oznacza, Ze najpézniej w dniu 01.05.2019r. - a wiec dzien po odebraniu przedmiotu
Umowy okre$lonego w punkcie 2) - wykonawca musi zgtosi¢ gotowos¢ do odebrania przedmiotu
Umowy okreslonego w pkt 3) powyzej. Wykonawca de facto bedzie mial zatem dzien na
wykonanie przedmiotu Umowy okre$lonego w pkt 3) powyzej, chociaz z Harmonogramu wynika,
ze wykonawca ma na to 15 dni.

W zwiazku z powyzszym prosimy o wykreslenie obowiazku zglaszania przez wykonawce
gotowosci do odbioru czesciowego i koncowego na co najmniej 14 dni przed uptywem terminéw
realizacji poszczeg6lnych elementéw Przedmiotu umowy.

Zgodnie z § 10 ust. 3 wzoru umowy: ,Zamawiajqcy w terminie 3 dni wskaze termin podjecia
czynnosci odbioru, powiadamiajqc telefonicznie lub na adres e-mail Wykonawce o terminie tej
czynnosci.”

Wskutek tak sformutowanego postanowienia wykonawca nie ma wiedzy, kiedy nastapi czynnos$¢
odbioru przedmiotu umowy, w zwiazku z czym nie ma mozliwosci prawidtowej kalkulacji
termindw wykonywania prac na podstawie umowy, zwlaszcza Ze Zamawiajacy moze
abstrakcyjnie wyznaczy¢ termin czynnosci odbioru przedmiotu umowy na termin tak odlegty, ze
moze rodzi¢ to negatywne konsekwencje dla wykonawcy zwigzane z opodzZnieniem w
wykonywaniu Umowy. Wykonawca musi wiedzie¢, w jakim terminie nastgpi czynnos$¢ odbioru
przedmiotu Umowy od momentu zgtoszenia gotowosci.



W zwigzku z powyzszym, prosimy o zmiane postanowienia w nastepujacy sposob ,Zamawiajgcy
w terminie 3 dni podejmie czynnosci odbioru, powiadamiajqc telefonicznie lub na adres e-mail
Wykonawce o terminie tej czynnosci.”

Odpowiedz na pytanie 3:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw. Wskazac¢ nalezy, ze poszczegdlne elementy
zamOwienia moga by¢ realizowane w tym samym czasie (np. zgodnie z harmonogramem
rozpoczecie prac w zakresie pkt 2 i 3 powinno nastapi¢ w ciggu 14 dni od podpisania umowy).

Pytanie 4:

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci w odniesieniu do § 11 wzoru umowy. Powierzenie
przetwarzania danych osobowych we wzorze umowy zostato dokonane w oparciu o ustawe z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, ktéra w przewazajacej mierze utracita moc.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o dostosowanie postanowien dotyczacych powierzenia
przetwarzania danych osobowych do norm wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajacy dokonuje zmiany §11 wzoru umowy.

Pytanie 5:

Prosimy o wyjasnienie watpliwos$ci w odniesieniu do § 12 ust. 4 wzoru umowy, zgodnie z ktérym:
»dla zachowania uprawnien z tytutu gwarancji wystarczajqce jest zgtoszenie Zamawiajgcego o
istnieniu wady w okresie obowigzywania gwarancji.”

Prosimy o potwierdzenie, ze zgloszenie Zamawiajgcego o istnieniu wady bedzie obejmowato opis
tej wady, umozliwiajacy dokonanie jej naprawy przez wykonawce.

Odpowiedz na pytanie 5:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 6:

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci w odniesieniu do § 13 ust. 2 wzoru umowy, zgodnie z kKtérym:
.w ramach serwisu Wykonawca zobowiqgzuje sie na biezgco aktualizowac systemy do aktualnego
stanu prawnego. Aktualizacja zostanie wdrozZona do dnia wejscia przepiséw w Zycie, termin ten nie
moze by¢ jednak krotszy niz 14 dni.”

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku, gdy pomiedzy dniem opublikowania zmienionych
przepisow, a dniem ich wejscia w zycie okres vacatio legis jest krotszy niz 14 dni, zmiany zostang
wykonane w okresie do 14 dni od dnia ich wejscia w zycie.

OdpowiedzZ na pytanie 6:

Zamawiajacy wskazuje, ze w opisanym przypadku zmiany powinny by¢ wprowadzone w terminie
14 od dnia publikacji przepisow.



Pytanie 7:

Prosimy o wyjasnienie watpliwos$ci w odniesieniu do § 15 wzoru umowy.

Zgodnie z trescig § 15 ust. 3 pkt 2) wzoru umowy: ,,Poza przypadkami przewidzianymi w Kodeksie
cywilnym, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w nastepujgcych
przypadkach: bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiajgcego
wynoszgcego co najmniej 14 dni, na zmiane sposobu wykonywania Przedmiotu Umowy, ktére byty
wykonywane wadliwie lub w sposéb sprzeczny z Umowq”.

Z kolei zgodnie z trescia § 15 ust. 5 pkt 1) wzoru umowy: ,Zamawiajgcemu przystuguje tez prawo
odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu: gdy Wykonawca realizuje
przedmiot zamoéwienia w sposéb niezgodny z postanowieniami umowy.”

Postanowienia zacytowanie powyzej stoja ze soba w sprzecznosci. W przypadku wykonywania
przez wykonawce przedmiotu zamdéwienia w sposob sprzeczny z postanowieniami umowy,
Zamawiajgcemu przystuguje zaréwno prawo do odstgpienia od umowy bez wyznaczania
dodatkowego terminu jak i prawo do odstgpienia od umowy dopiero po bezskutecznym uplywie
terminu wyznaczonego na zmiane wykonywania przedmiotu Umowy. Sama przestanka
wadliwego lub niezgodnego z postanowieniami umowy przedmiotu umowy jest na tyle
niejednoznaczna i niedookreslona, ze wykonawcy powinien zosta¢ wyznaczony dodatkowy
termin na prawidtow3a realizacje Umowy.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o wykreslenie § 15 ust. 5 pkt 1) wzoru umowy.

Dodatkowo, w tresci § 15 ust. 5 pkt 2) wzoru umowy: ,Zamawiajgcemu przystuguje tez prawo
odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu: w przypadku stwierdzenia, Ze jakos¢
$wiadczonych ustug nie odpowiada obowigzujgcym normom i warunkom technicznym. W takich
przypadkach rozwigzanie umowy nastepuje w trybie natychmiastowym.”

Prosimy o doprecyzowanie o jakie obowiazujace normy i warunki w odniesieniu do $wiadczonych
ustug chodzi, skoro brak ich spetnienia skutkowac¢ moze odstapieniem rzez Zamawiajacego od
Umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu. Przestanka taka zostata sformutowana w sposob
ogolnikowy, jest niejednoznaczna i niedookres$lona, w zwiazku z czym odstgpienie od umowy
powinno mie¢ miejsce dopiero po bezskutecznym uptywie wyznaczonego wykonawcy
dodatkowego terminu na prawidtowa realizacje Umowy.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o dostosowanie § 15 ust. 5 pkt 2) wzoru umowy w taki sposob,
ze w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego, ze jakos¢ swiadczonych ustug nie odpowiada
obowiazujacym normom i warunkom technicznym, Zamawiajacemu bedzie przystugiwato prawo
do odstgpienia umowy po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu wyznaczonego na
prawidltowa realizacje ustug.

OdpowiedzZ na pytanie 7:

Zamawiajacy dokonuje zmian w §15 ust. 3 i 5 wzory umowy.

Pytanie 8:

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci odnoszacych sie do § 16 wzoru umowy.

We wzorze umowy brak jest postanowien okreslajacych gérny limit mozliwych do naliczenia kar
umownych w stosunku do wynagrodzenia naleznego wykonawcy. W orzecznictwie KIO coraz
czesciej wskazuje sie na konieczno$¢ wskazania limitu naliczania kar umownych, w tym w
szczegolnosci w celu prawidtowej oceny ryzyk i wyceny oferty. KIO w wyroku z dnia 4 wrzesnia
2018 r., sygn.. KIO 1601/18 stwierdzita, ze: ,Zamawiajgcy okreslit w umowie wiele przypadkéw,
ktére mogq powodowal naliczenie kar umownych. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie
interesow Zamawiajqcego oraz nalezytego wykonania zaméwienia to uregulowania dotyczqgce kar
umownych nie mogq prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego czy
naruszenia zasady proporcjonalnosci. W zwigzku z powyzszym Izba nakazata okreslenie limitu kar



umownych do wysokosci kary przewidzianej za niewykonanie zamdéwienia, co umozliwi réwniez
wykonawcom acene ryzyk i nalezytq wycene oferty.” We wzorze umowy nie zostata wprowadzona
rowniez ogélna limitacja odpowiedzialnosci kontraktowej stron. Powyzsze uniemozliwia
wykonawcom ocene ryzyk wynikajacych z umowy a w konsekwencji niemozliwo$¢ poprawnej
wyceny oferty. W zwigzku z powyzszym, prosimy o wprowadzenie limitacji kar umownych oraz
ogolnej odpowiedzialnoéci stron do pewnego putapu, np. limitacji kar umownych do wysokosci
80% wynagrodzenia wykonawcy, a ogélnej odpowiedzialnosci stron do wysokosci 100%
wynagrodzenia wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie 8:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane.
Pytanie 9:

Dotyczy zatgcznika nr 3 do SIWZ:

4. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych Dz.U. 2010 nr 182 poz. 1228
Oraz zatagcznika nr 3a:

10. Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 o ochronie informacji niejawnych (t. j. Dz. U. 2005r. Nr 196
poz. 1631 z pézn. zm.)

a. W jakim celu Zamawiajgcy wymaga stosowania ustawy o ochronie informacji niejawnych?

b. Ktére doktadnie postanowienia ustawy i wobec ktérych elementéw systemu beda w
szczegolnosci stosowane?

c. Jesli wymagania dotyczace przywotanej ustawy sa nadmiarowe bardzo prosimy o ich
wykreslenie.

Odpowiedz na pytanie 9:

Zamawiajacy wymaga stosowania wskazanej ustawy, poniewaz w systemach przewidzianych
dostawa w niniejszym postepowaniu, wystepuja przypadki obstugi dokumentow ktére zawierajg
informacje niejawne. Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcéw, ze dostarczone systemy zapewnig
gotowo$¢ do obstugi takich przypadkéw zgodnie z wytycznymi ww ustawy. W opinii
Zamawiajgcego wymagania przywotane w ustawie nie sg nadmiarowe.

Pytanie 10:

Dotyczy zatacznika nr 3 do SIWZ:

3 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883
Przywotane w zataczniku wymagania dotyczace danych osobowych sa nieaktualne prosimy o
korekte i wprowadzenie wymagan w zakresie aktualnego prawodawstwa (RODO, Nowelizacja
ustawy o ochronie danych osobowych).

OdpowiedzZ na pytanie 10:
Zamawiajacy dokonat zmian w tresci zatacznika nr 3 do SIWZ.
Pytanie 11:

Dotyczy zatacznika nr 3 oraz 3a do SIWZ (Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie
elektronicznym (t. j. Dz. U. 2013r. poz.262).):

Prosimy o wprowadzenie wymagan w zakresie ustawy o podpisie elektronicznym i ustugach
zaufania oraz eIDAS i wycofanie z zalacznika zapiséw ustawy nieaktualne;.

Odpowiedz na pytanie 11:



Zamawiajgcy dokonuje aktualizacji przepisow i dokonuje Zmiany SIWZ w zataczniku nr 3 oraz 3a.
Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcow zgodnosci oferowanych systemow ze wskazanymi
przepisami.

- Ustawa z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 1579 ze zm.)

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na runku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (Dz. U. UE.L.2014.257.73 z dnia
28 sierpnia 2014 r.)

Pytanie 12:
Dotyczy zatacznika nr 3ai 3b do SIWZ.

Prosimy o potwierdzenie, iz w ramach wdrozenia Zamawiajacy nie oczekuje migracji danych do
nowych systemow. Jesli jest jednak inaczej prosimy o wskazanie z nazwy systemu oraz zakresu
migracji (wolumen danych, format danych itp.)

Odpowiedz na pytanie 12:

W zwiazku z tym, ze Zamawiajacy oczekuje dostarczenia systemoéw zgodnie z wymaganiami
okre$lonym w SIWZ Zalacznik 3b, nalezy uwzgledni¢ przypadek koniecznosci wymiany
istniejagcego systemu dziedzinowego co skutkowa¢ bedzie po stronie Wykonawcy,
przeprowadzeniem migracji danych. Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ jaki system
zostanie zaoferowany przez Wykonawce z ktorym Zamawiajacy podpisze Umowe.

System Puma dotychczasowego dostawcy opiera sie o baze PostgresSQL, wielko$¢ bazy to okoto
3.16 GB.

Pytanie 13:
Dotyczy zatacznika nr 3a do SIWZ:

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy zapewni wszelkie ustugi do integracji z systemami
dziedzinowymi aktualnie funkcjonujacymi w urzedzie celem pozyskania z nich danych do np.
prezentacji ich w Portalu e-Urzad i realizacji poszczegdlnych e-Ustug. Pytanie dotyczy systemow,
ktére nie zostang dostarczone w ramach projektu.

OdpowiedzZ na pytanie 13:

Zamawiajacy podkresla, ze zakresem przedmiotu zamodwienia jest dostarczenie systemow
zgodnie z wymaganiami okreslonym w SIWZ ( Zintegrowany System Finansowo Ksiegowy, SEOD,
eUrzad, Portal Konsultacji Spotecznych i Badanie Satysfakcji Klienta). Zamawiajacy nie posiada i
nie zapewni API zaréwno do obecnego systemu dziedzinowego jak i do nowo dostarczanych
systemow, ten zakres jest po stronie Wykonawcow. Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢
jaki system zostanie zaoferowany przez Wykonawce z ktérym Zamawiajacy podpisze Umowe. W
przypadku dostarczenia nowych systeméw dziedzinowych, Zamawiajgcy nie =zaklada
koniecznosci integracji z obecnym systemem.



Zamawiajgcy podkresla, ze w zwigzku z realizacja wymagan dotyczacych spetniania wskaznikéw
projektu np. dotyczacych danych srodowiskowych, transportowych, demograficznych, nalezy
przyja¢ zatozenie, dostarczenia odpowiednich mechanizméw w systemach, ktére zapewnia
automatyczny eksport danych do platformy e-Urzad.

Pytanie 14:

Dotyczy OPZ, czy w ramach projektu wymagane jest dostarczenie urzqdzer"l HSM?

Odpowiedz na pytanie 14:

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonaweca nie jest zobligowany do dostarczenia urzadzen HSM.
Pytanie 15:

Dotyczy OPZ, czy w ramach projektu ESP ma zostaé oparte tylko o Platforme ePUAP?
Odpowiedz na pytanie 15:

Wszedzie w dokumentacji dotyczacej przedmiotowego postepowania, gdzie Zamawiajacy stosuje
skrot ESP, ma na mysli elektroniczng skrzynke podawcza uruchomiong w ramach platformy
ePUAP. Zamawiajacy nie ogranicza w tym punkcie rozwigzan zaoferowanych przez Wykonawce i
wskazuje, ze wybdr rozwigzania w tym zakresie nalezy do wykonawcy.

Pytanie 16:

Dotyczy zatacznika nr 3a do SIWZ - Integracja e-formularzy z programami dziedzinowymi.
Prosimy o potwierdzenie, iz systemy dziedzinowe, do ktérych maja by¢ automatycznie
,wpisywane” dane z formularzy aktualnie dysponuja odpowiednim APl komunikacyjnym, ktére
przyszty wykonawca bedzie mégt nieodptatnie wykorzystaé celem realizacji wymagan opisanych

w punkcie 7 zatacznika.

Wykonawca pragnie zaznaczy¢, iz tylko udostepnienie takiego APl przez Zamawiajacego daje
mozliwos¢ przygotowania konkurencyjnej oferty przez Wykonawce.

OdpowiedzZ na pytanie 16:

Zamawiajacy podkresla, ze zakresem przedmiotu zamoéwienia jest dostarczenie systemow
zgodnie z wymaganiami okreslonym w SIWZ Zatacznik 3B ( Zintegrowany System Finansowo
Ksiegowy). Zamawiajacy nie posiada i nie zapewni APl zaréwno do obecnego systemu
dziedzinowego jak i do nowo dostarczanych systemdw, ten zakres jest po stronie Wykonawcow.
Zamawiajacy nie jest w stanie przewidziec jaki system zostanie zaoferowany przez Wykonawce z
ktérym Zamawiajacy podpisze Umowe. W przypadku dostarczenia nowych systeméw
dziedzinowych, Zamawiajacy nie zaktada konieczno$ci integracji z obecnym systemem.

Pytanie 17:

Dotyczy zatacznika nr 3a do SIWZ:



,1. SEOD musi obstugiwac rejestracje przesytek przychodzacych, w formie papierowej i
elektronicznej (przekazywanych za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej na
ePUAP, Portalu e-Urzad lub innych skrzynek podawczych oraz poczty elektronicznej).”

0 jakich innych skrzynkach podawczych jest doktadnie mowa w wymaganiu?

Odpowiedz na pytanie 17:

Wszedzie w dokumentacji dotyczgcej przedmiotowego postepowania, gdzie Zamawiajacy stosuje
skréot ESP( Elektroniczna Skrzynka Podawcza) , ma na mysli elektroniczna skrzynke podawcza
uruchomiong w ramach platformy ePUAP. Zamawiajacy nie ogranicza w tym punkcie rozwigzan
zaoferowanych przez Wykonawce i wskazuje, Ze wybor rozwigzania w tym zakresie nalezy do
wykonawcy.

Pytanie 18:
Dotyczy zatacznika nr 3a do SIWZ:

Prosimy o potwierdzenie, iz API systeméw dziedzinowych zostanie udostepnione wykonawcy
nieodptatnie.

OdpowiedZ na pytanie 18:

Zgodnie z udzielong wczes$niej odpowiedzia, Zamawiajacy podkresla, ze zakresem przedmiotu
zamoOwienia jest dostarczenie systemow zgodnie z wymaganiami okreslonym w SIWZ Zatacznik
3B ( Zintegrowany System Finansowo Ksiegowy). Zamawiajacy nie posiada i nie zapewni API
zarowno do obecnego systemu dziedzinowego jak i do nowo dostarczanych systeméw, ten zakres
jest po stronie Wykonawcéw. Zamawiajacy nie jest w stanie przewidziec¢ jaki system zostanie
zaoferowany przez Wykonawce z ktérym Zamawiajacy podpisze Umowe. W przypadku
dostarczenia nowych systemow dziedzinowych, Zamawiajacy nie zaktada koniecznosci integracji
z obecnym systemem.

Pytanie 19:
Dotyczy zatgcznika nr 3a do SIWZ:

Jaka jest ilo$¢ znacznikoéw czasu, jakie musza zostac dostarczone przez wykonawce w ramach
przetargu?

Odpowiedz na pytanie 19:

Przyjac nalezy , ze liczba znacznikéw bedzie na poziomie okoto 9500 rocznie. Zamawiajacy nie
zna rozwigzania oferowanego przez Wykonawce i nie precyzuje wymagan w tym zakresie.



Pytanie 20:

Dotyczy zatgcznika nr 3a do SIWZ - wsparcie i aktualizacja systemow.
Prosimy o informacje, w jakim minimalnym wymiarze godzinowym w przeciggu 60 msc ma by¢
Swiadczone wsparcie w zakresie udzielania doraznej pomocy w eksploatacji systemu?

Odpowiedz na pytanie 20:

Zgodnie z kryteriamy oceny opisanymi w SIWZ min. okres serwisu to min 24m-ce. W zwigzku z
powyzszym Zamawiajgcy dokonuje zmiany w zatgczniku nr 3a do SIWZ. Jednoczes$nie
Zamawiajacy informuje ze nie okresla ilosci godzin serwisowych w tym okresie. Zamawiajacy
bedzie miat prawo do wsparcia serwisowego na kazde zadanie.

Pytanie 21:

Zamawiajacy wymaga realizacji prac w godzinach urzedowania, co np. przy wymaganych pracach
zwigzanych z siecig LAN, bedzie ktopotliwe i uciazliwe zaré6wno pracownikom jak i petentom, oraz
powstaty hatas narazi urzad na konflikt z przepisami BHP.

Czy Zamawiajacy umozliwi prace poza godzinami urzedowania?

Odpowiedz na pytanie 21:

Zamawiajacy informuje, ze jesli przepisy BHP beda wymagaty prowadzenia prac poza godzinami
pracy urzedu, wéwczas bedzie to mozliwe, jednak nie dtuzej niz do godz. 20.

Pytanie 22:

Dotyczy zatgcznika nr 3a do SIWZ:

W pkt: INTEGRACJA Z SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI pkt 1-9

Zamawiajacy jasno pisze, iz ostateczny zakres integracji zostanie ustalony w trakcie wdrozenia.
Wykonawca rozumie, iz systemy dziedzinowe aktualnie funkcjonujgcy u Zamawiajacego
dysponuja APl komunikacyjnym, ktére zostanie udostepnione wykonawcy nieodptatnie celem
realizacji poszczeg6lnych wymagan, ktére nie moga zostac zrealizowane bez integracji rozwigzan.

Odpowiedz na pytanie 22:

Zgodnie z udzielong wczesniej odpowiedzia, Zamawiajacy podkresla, ze zakresem przedmiotu
zamOwienia jest dostarczenie systeméw zgodnie z wymaganiami okreslonym w SIWZ (
Zintegrowany System Finansowo Ksiegowy, eUrzad, SEOD, eRada, Portal Konsultacji Spotecznych
i Badanie Satysfakcji Klienta.) Zamawiajacy nie posiada i nie zapewni APl zaréwno do obecnego
systemu dziedzinowego jak i do nowo dostarczanych systemoéw, ten zakres jest po stronie
Wykonawcow. Zamawiajgcy nie jest w stanie przewidziec jaki system zostanie zaoferowany przez
Wykonawce z ktérym Zamawiajacy podpisze Umowe. W przypadku dostarczenia nowych
systeméw dziedzinowych, Zamawiajacy nie zaktada konieczno$ci integracji z tym systemem.

Zamawiajacy jednoczesnie informuje ze piszac ,ostateczny zakres integracji zostanie ustalony w
trakcie wdrozenia”, mial na mysli partycypowanie z Wykonawca w zakresie sposobu
wyswietlania danych bedacych wynikiem integracji z innymi systemami, tak zeby byty one jasne
i czytelne.

Pytanie 23:



Dotyczy zapiséw zatacznika nr 3a do SIWZ: ZASTRZEZENIA ROWOWAZNOSCI ROZWIAZAN PKT
1-3

Zgodnie z harmonogramem poszczegdlne elementy wdrazanego projektu maja zostac
dostarczane w ramach réznych etapéw, w zwiazku z tym wykonawca stoi na stanowisku, iz
prezentacja danego zakresu funkcjonalnego moze odby¢ sie w ramach np. prac odbiorowych
etapow, ale okre$lonych w harmonogramie terminach. Prosimy, zatem o zmiane zapisow
zalagcznika tak, aby zostat uwzgledniony harmonogram realizacji wdrozenia.

OdpowiedZ na pytanie 23:

Zamawiajacy wskazuje, ze przytaczana przez Wykonawce tre$¢ wymagania nie dotyczy
procedury odbiorowej produktéw umowy. Zapisy ktore przywotuje Wykonawca nalezy rozumiec
jako element procedury kontrolnej w trakcie prowadzenia prac i niezwiazanej z procedurg
odbioréw produktéw umowy. Zamawiajacy przywotuje w zapisach harmonogram, gdyz wymaga
aby te prace byly wykonane w terminach przyjetych w haromonogramie. Jednocze$nie
Zamawiajacy uscisla tres¢ wymagarn i dokonuje zmiany w specyfikacji w zatgczniku 3a SIWZ.

Pytanie 24:
Dotyczy zatacznika nr 3b do SIWZ.

Prosimy o potwierdzenie, iz w zakresie Zintegrowany System Informatyczny Finansowo -
Ksiegowy nie jest wymagane dostarczenie systemu dziatajgcego z wykorzystaniem przegladarki
internetowej, a jedynie systemu, ktory spetni wymaganie:

1. System powinien by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym: a. warstwa danych,
b. warstwa aplikacji,
c. warstwa prezentacji.

I mozliwe jest dostarczenie rozwigzania instalowanego na stacji roboczej uzytkownika?

Odpowiedz na pytanie 24:

Zamawiajacy potwierdza takie zatozenie.

Pytanie 25:

Dotyczy zapisow w SIWZ, gdzie wykonawca ma dostarczy¢ sprzet z widoczng niescieralng
informacja,

Czy w zwiazku z wytycznymi jakie Zamawiajacy sktadat we wniosku o dofinansowanie projektu
przygotowat wiasciwe naklejki promocyjne wedtug wytycznych?
Jesli nie to czy w zwiazku z tym, aby sprosta¢ wymaganiom blizej nie okreslonym w SIWZ
Zamawiajacy udostepni sktadany Wniosek do regionalnego programu operacyjnego
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, w ktéorym zawarto szczegdétowe wymagania, jakie
zamawiajacy musi sprostac przy kontroli Z RPO WWM?



Jesli zamawiajgcy odmawia udostepnienia sktadanego wniosku, prosimy o podanie podstawy
prawnej z uzasadnieniem.

Odpowiedz na pytanie 25:

Zamawiajacy zwraca uwage, ze to Wykonawca przygotowuje odpowiednie naklejki promocyjne
na dostarczony sprzet, a nie jak sugeruje Wykonawca w pytaniu, ze to Zamawiajgcy ma taki
obowigzek. Tres¢ jaka musi by¢ na naklejkach promocyjnych jest uszczegétowiona w Zataczniku
3 do SIWZ. Jednocze$nie zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany tresci naklejek promocyjnych
jesli bedzie tego wymagata Instytucja Zarzadzajaca. Sam wniosek nie reguluje wymaganych tresci
naklejek promocyjnych w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie widzi potrzeby udostepniania
wniosku o dofinansowanie projektu.

Pytanie 26

Dot. Zatacznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, ktéry posiada tolerancje napiecia wejsciowego przy
obciazeniu 100%;

bez przechodzenia na baterie w zakresie 207-276V.:

Odpowiedz na pytanie 26:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 27:

Dot. Zatacznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, ktéry posiada tolerancje napiecia wejsciowego przy
obciazeniu

mniejszym od 50%; bez przechodzenia na baterie: 138-276V.

Odpowiedz na pytanie 27:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 28:

Dot. Zatgcznik nr 3e do SIWZ, UPS
Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, ktéry posiada zakres czestotliwosci wejsciowej: 50/60Hz
+10%.

Odpowiedz na pytanie 28:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 29:
Dot. Zatacznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, w ktorym dtugo$c¢ tancucha bateryjnego wynosi: 36-48szt



OdpowiedzZ na pytanie 29:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 30:
Dot. Zatacznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, w ktorym stabilnos$¢ czestotliwosci wyjsciowej wynosi
+1Hz

Odpowiedz na pytanie 30:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 31:

Dot. Zatacznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, ktory nie posiada rolek/kétek transportowych.
OdpowiedZ na pytanie 31:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 32:

W tresci specyfikacji sprzetowej zawarte sa wzmianki o konieczno$ci podania w ofercie
dodatkowych danych dotyczacych sprzetu, np. certyfikaty, linki do stron internetowych,
oswiadczenie producenta itp. Poniewaz producent nie jest strong w przedmiotowym
postepowaniu (aktualne orzecznictwo KIO potwierdza, iz o$wiadczenia producenta stoja w
sprzecznosci z zasada konkurencyjnosci) oraz fakt, iz koniecznos¢ dostarczenia dodatkowych
informacji wynika tylko z pojedynczych zdan w specyfikacji sprzetowej prosimy o jednoznaczne
potwierdzenie, Ze wystarczajace jest uzupetnienie formularza ofertowego przygotowanego przez
Zamawiajacego a wszystkie dodatkowe informacje wymagane w specyfikacji sprzetowej (zat 3e)
majg by¢ dostarczone razem ze sprzetem(lub przed podpisaniem umowy) a nie z oferta.

OdpowiedzZ na pytanie 32:

Zamawiajacy potwierdza zZe wystarczajace jest uzupelnienie formularza ofertowego.
Dodatkowych informacje Zamawiajacy moze zazada¢ w procesie oceny ofert, aby mdc
zweryfikowa¢ zaoferowane produkty.

Pytanie 33:
Dot. Zatacznik nr 3e do SIWZ

Zamawiajacy wymaga, aby przed podpisaniem umowy przedstawi¢ dokument poswiadczajacy
warunki gwarancji zgodnie z § 6 ust. 2-4 wzoru umowy. § 6 méwi o zabezpieczeniu nalezytego
wykonania Umowy. Prosimy o informacje, czy w zapisie tym nie pojawita sie omytka pisarska i
ewentualne sprostowanie.



OdpowiedzZ na pytanie 33:

Zamawiajacy informuje ze Zatgcznik 3e do SIWZ nie posiada przytoczonych przez Wykonawce
zapisow. Jednoczesnie dokonuje zmian w Zataczniku 3f, w ktérym wystepuje ten zapis, gdzie
nastgpita omytka pisarska.

Pytanie 34:

Zamawiajacy wymaga, aby w ramach konfiguracji zestawow komputerowych oraz laptopéw zatozyc
konta uzytkownikéw do systemu. Prosimy o informacje o jaki system chodzi.

OdpowiedzZ na pytanie 34:
System Windows 10, ktéry jest wymagany do dostarczenia i opisany w Zataczniku 3f do SIWZ.

Pytanie 35:

Zamawiajacy w dokumencie SIWZ, rozdziat ,Il1.4 Zamawiajacy wymaga wykonywania
przedmiotowego zamodwienia przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace zgodnie z
pkt VLLL ppkt 2 litaib.” wymaga przedtozenia kopii umowy o prace. Zamawiajacy opiera sie przy
tym na nieaktualnej ustawie o ochronie danych osobowych. Dodatkowo Zamawiajacy prosi o
zanonimizowanie danych, co jest uzasadnione, jednak biorgc pod uwage zakres danych w umowie
o prace zdaniem Wykonawcy przedlozenie takiej umowy uniemozliwiajacy w sposéb
jednoznaczny zidentyfikowanie danej osoby (co ma zapewni¢ anonimizacja) nie umozliwi
stwierdzenia, czy ta osoba realnie jest zatrudniona u Wykonawcy. Dodatkowo tego typu umowy
moga zawiera¢ dane szczeg6lne w mysl Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Radu UE z
dnia 27 kwietnia 2016 r., art. 9. Wykonawca prosi wiec o zastgpienie zapiséw zwigzanych
przedktadaniem zanonimizowanych kopii uméw (uzasadnienie powyzej) na taki, ktéry uwzgledni
o$wiadczenie wykonawcy.

OdpowiedzZ na pytanie 35:
Zamawiajacy dokonat odpowiedniej zmiany SIWZ.

Pytanie 36:

Zamawiajacy we wzorze umowy, §8 Komunikacja w trakcie realizacji Umowy zawart wymog
okreslony w ust. 2 dokonywania korespondencji na piSmie. Zamawiajacy dopuscit wysytanie
korespondencji mailem, jednak wymaga roéwniez rownoleglego wysytania tej samej
korespondencji w formie tradycyjnej. Wykonawca rozumie, ze taki tryb jest uzasadniony w
przypadku przekazywania dokumentéw typu protokoty, umowy, dostawy licencji. Jednak naszym
zdaniem brak jest takiego uzasadnienia w codziennej komunikacji pomiedzy zamawiajacym i
wykonawcg, w ramach ktérej wysylane sg zwykte zapytania, potwierdzenie terminéw szkolen,
zmiana danych adresowych typu poczta email, zmian adresu strony internetowej itd. Prosimy o
uwzglednienie we wzorze umowy korespondencji mailowej bez koniecznosci jej dublowania w
formie tradycyjnej w przypadkach kontaktu, ktéry nie wymaga przekazania zalacznika w formie
pisma.

Odpowiedz na pytanie 36:
Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 37:

Zamawiajacy we wzorze umowy, §13 Serwis, ust. 2 wymaga dostosowania systeméw do zmian w
przepisach prawa w dniu wej$cia ich w Zycie, ewentualnie nie dtuzej niz 14 dni od ich wejscia w



zycie. Wykonawca zwraca uwage, ze zmiany w przepisach prawa sg wykonywane bardzo
dynamicznie i biorgc pod uwage bardzo duzy zakres zmian 14 dni moze by¢ zbyt krotkim
okresem na dostosowanie do zmian w przepisach prawa. W zwiazku z tym Wykonawca wnosi o
zmiane tego zapisu na nastepujacy: ,W ramach serwisu Wykonawca zobowiazuje sie na biezaco
aktualizowa¢ systemy do aktualnego stanu prawnego. Aktualizacja zostanie wdrozona do dnia
wejscia przepisow w zycie. Jezeli ustawodawca nie zapewni opublikowania aktu prawnego na 30
dni przed jego wejsciem w zycie, termin dostosowania do zmian w przepisach moze wynies¢ 30
dni roboczych od wejscia w zycie przepisu.”

Odpowiedz na pytanie 37:
Vide odpowiedz na pytanie 6.

Pytanie 38:

Zamawiajacy w zataczniku 3a do SIWZ, w sekcji Wdrozenie w zakresie ptatnosci internetowych
zawart zapis ,Z poziomu systemu e-Urzad mozliwe jest wygenerowanie pliku w formacie XML z
elektronicznymi przelewami zrealizowanymi za pomoca systemu ptatnosci Paybynet Krajowej
Izby Rozliczeniowej dla potrzeb rozksiegowania w systemie dziedzinowym optaconych przez
klienta zobowiazan. Ten proces musi by¢ dostepny i obstugiwany przez wylacznie uprawnionych
pracownikéw Urzedu.” Wykonawca zwraca uwage, ze dokonanie transakcji po stronie dostawy
ustugi ptatnosci nie jest jednoznaczne z zaksiegowaniem naleznosci na Koncie urzedu. W
przypadku postepowan zwigzanych egzekucja lub jej wszczeciem wazna jest data wykonania
oraz data ksiegowa przekazana w pliku przelewu dostarczonego przez bank, ktéry obstuguje
urzad, nie zas przez dostawce platnosci online. W zwigzku z tym wykonawca wnosi o usunigcie
tego wymagania, poniewaz nie ma ono zadnego pokrycia w realnym procesie ksiegowania
przelewéw przez urzedy. Podstawa do ich wykonania jest zawsze plik przekazany przez bank.

Odpowiedz na pytanie 38:
Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie 39:

Zamawiajacy w zataczniku 3a do SIWZ, w sekcji Lista e-ustug do wdrozenia w ramach projektu
zawart 22 ustugi, ktére maja mie¢ odzwierciedlenie w portalu e-Urzad. Czy Zamawiajacy wymaga
réwniez ich umieszczenia na ePUAP?

Odpowiedz na pytanie 39:
Zamawiajacy nie wymaga publikacji formularzy e-ustug na platformie ePUAP, a jednynie w
systemie eUrzad.

Pytanie 40:

Zamawiajacy w zataczniku 3c, sekcja System e-Rada - elektroniczna obstuga posiedzen Rady
Gminy zamie$cit wymaganie ,tworzenie oraz przechowywanie wszelkich rejestrow i statystyk”.
Prosimy o sprecyzowanie, o jakie rejestry i statystyki chodzi, poniewaz wykonawcy nie s w stanie
okresli¢ spetnienia wymagania o tak duzym stopniu ogélnosci.

Odpowiedz na pytanie 40:
Zamawiajgcy wymaga aby byty dostepne min. rejestry/statystyki dla:

a. Procentowy udziat obecnoéci



b. Udziat w gltosowaniach (ile gtoséw za, przeciw, wstrzymat sie)

Ponadto Zamawiajacy poprawit omytke pisarska i usunat zapis ,W ramach wdrozenia wymaga sie
dostarczenia 16szt tabletéw min. 9” wraz z dedykowanym etui”.

Zamawiajacy dokonat zmian w zatgczniku 3¢ do SIWZ.
Pytanie 41:

Podobnie jak wyzej, w zalaczniku 3¢, w sekcji dot. sprzetu zawart szereg wymagan, jednak brakuje
informacji o tym, czy system rejestrowania nagran ma by¢ zintegrowany z systemem e-Rada? Czy
by¢ moze Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie polegajace na publikowania linkéw/
odnosnikéw do nagrac¢ dokonanych w trakcie sesji?

Odpowiedz na pytanie 41:

System rejestrowania nagran nie musi by¢ zintegrowany z systemem e-rada. Zamawiajacy nie
zaakceptuje rozwigzania polegajace na publikowania linkéw/ odno$nikéw do nagra¢ dokonanych
w trakcie sesji.

Pytanie 42:
§11 - Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wz6r umowy

Z dniem 25 maja 2018r. weszto w zycie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). W zycie weszta takze ustawa o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018r. (Dz. U. 2018, poz. 1000).

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy przewiduje zmiany w § 11 umowy ,Przetwarzanie
danych osobowych”, bowiem postanowienia SI 1 odnosza sie wytgcznie do ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r. oraz do przepiséw wykonawczych do tej ustawy.

Odpowiedz na pytanie 42:
Zamawiajacy dokona zmiany § 11 Zatgcznika nr 4 do SIWZ.

Pytanie 43:
§ 11 ust. 11 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wz6r umowy

Wykonawca zwraca sie z prosba o zastapienie nazwy Generalny Inspektorat Ochrony Danych
Osobowych aktualng nazwa tj. Urzad Ochrony Danych Osobowych.

Odpowiedz na pytanie 43:
Zamawiajgcy dokona zmiany § 11 Zatgcznika nr 4 do SIWZ.

Pytanie 44:
§16 Zatacznika nr 4 do SIWZ — Wzér umowy

Czy opd6znieniem w rozumieniu § 16 Umowy jest rowniez opoznienie niezawinione i niezalezne
od Wykonawcy? Prosimy o interpretacje ww. zapisu.



Odpowiedz na pytanie 44:
Zamawiajacy dokonat zmian w §16 wzoru umowy.

Pytanie 45:

§ 16 ust. 1, ust. 2, ust. 3, ust.4 - Zatgcznika nr 4 do SIWZ — Wzér umowy

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem , aby w S 16 ust. 1, ust. 2, ust. 3, ust. 4 Umowy stowo ,
,opoznienie” zostato zastapione poprawnym terminologicznie pojeciem ,zwtoki". Zamawiajacy w
§ 16 wzoru Umowy precyzujac kary uzywa okreslenia ,op6Znienie” a nie ,zwtoka”. Wnioskujemy
0 zmiane nazewnictwa przyczyny naliczenia kary z ,opdZnienia” na ,zwloke”, ktora jasno
wskazuje na wine jednej ze stron, podczas gdy opéZnienie nie musi wynikac z opieszatosci jedynie
wykonawcy, rownie dobrze moze mie¢ na to wplyw dziatanie Zamawiajgcego, itd. Zgodnie z
powszechnym pogladem przyjetym w orzecznictwie kara umowna moze zosta¢ przyznana tylko
i wytacznie w przypadku zwtoki, to jest dziatania zawinionego ze strony Wykonawcy. Nie ma
mozliwosci obcigzenia Wykonawcy karg umowna w sytuacji niezawinionego opéznienia, zmiana
terminologii jest zatem zabiegiem ktéry umozliwi operowanie popranymi pojeciami prawnymi.
Czy istnieje uzasadnienie, aby wykonawce obcigza¢ skutkami okolicznosci niezawinionych.

Odpowiedz na pytanie 45:
Zamawiajacy dokonat zmian w §16 wzoru umowy.

Pytanie 46:
§ 14 Szkolenia ust. 1 - Zatgcznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy.

Zgodnie z obecnym brzmieniem § 14 ust. 1 Zatgcznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy Wykonawca
zobowiazany jest do zrealizowania Szkolen Uzytkownikéow w terminach wynikajacych z
Harmonogramu Wdrozenia na podstawie programu zatwierdzonego przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy nie precyzuje liczby uzytkownikéw, ktérzy beda objeci szkoleniem. Z uwagi na
powyzsze Wykonawca wnosi o okreslenie liczby uzytkownikéw, gdyz wiaze sie to z nakltadem
prac ewentualnego Wykonawcy, a w konsekwencji wptywa na ztozenie oferty.

OdpowiedzZ na pytanie 46:
Zamawiajacy przewiduje szkolenie dla 30 pracownikéw. Jednocze$nie informuje, ze dokonat
zmiany w zataczniku nr 3 do SIWZ.

Pytanie 47:
§ 9 ust. 1 pkt 9 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Zgodnie z obecnym brzmieniem § 9 ust. 1 pkt 9 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy, w ramach
wykonania niniejszej Umowy oraz w ramach wynagrodzenia nia przewidzianego, Wykonawca
udzieli Zamawiajagcemu na czas nieoznaczony licencji na wszystkie elementy Systemu,
dostarczonego i wdrozonego przez Wykonawce w ramach niniejszej umowy, nieograniczonej
terytorialnie, na polach eksploatacji uprawniajacych Zamawiajacego do korzystania z produktéw



powstatych w wyniku eksploatacji systemu, w szczegélnosci danych, raportéw, zestawien oraz
innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw
i dalszego z nich korzystania.

W zwigzku z duzym poziomem ogélnoéci Wykonawca zwraca si¢ z prosba o nadanie
dotychczasowemu brzmieniu § 9 ust. 1 pkt 9 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy, nastepujacej
tresci:

,Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu na czas nieoznaczony licencji na wszystkie elementy
Systemu, dostarczonego i wdrozonego przez Wykonawce w ramach niniejszej umowy,
nieograniczonej terytorialnie, na polach eksploatacji uprawniajacych Zamawiajacego do
korzystania z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji systemu przez Zamawiajacego, w
szczegolnosci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej
eksploatacji przez Zamawiajacego oraz modyfikowania tych produktow i dalszego z nich korzystania,
przy czym do korzystania ze wskazanych produktow uprawniony bedzie jedynie Zamawiajgcy i jego
przedstawiciele, bez mozliwosci przekazywania powyzszych produktéw osobom trzecim. ”

Odpowiedz na pytanie 48:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 49:
§ 10 ust. 5 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Zgodnie z § 10 ust. 5 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzo6r umowy, jesli w trakcie czynnosci
ponownego odbioru zostanie stwierdzone, ze wady nie zostaty usuniete, Zamawiajgcy ma prawo:

1) jezeli wady nadaja sie do usuniecia, odméwic¢ odbioru do czasu usuniecia wad i zaczac
nalicza¢ kary umowne zgodnie z § 16 niniejszej umowy do momentu ich usuniecia przez
Wykonawce;

2) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia, lecz jest mozliwe uzytkowanie przedmiotu odbioru
zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiajacy moze obnizy¢ zgodnie z § 16 wynagrodzenie
Wykonawcy;

3) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia i uniemozliwiaja uzytkowanie przedmiotu umowy
zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy i dochodzi¢ odszkodowania na
drodze sadowe;j.

Wykonawca zwraca sie z pro$ba o nadanie dotychczasowemu brzmieniu § 10 ust. 5 Zatacznika nr
4 do SIWZ - Wzdr umowy, nastepujacej tresci:

LJeséli w trakcie czynno$ci ponownego odbioru zostanie stwierdzone, Ze wady nie zostaty usunigte,
Zamawiajacy ma prawo:

1) jezeli wady nadaja sie do usuniecia, odméwi¢ odbioru do czasu usunigcia wad i zaczac
nalicza¢ kary umowne zgodnie z § 16 niniejszej umowy do momentu ich usunigcia przez
Wykonawce;

2) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia, lecz jest mozliwe uzytkowanie przedmiotu odbioru
zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiajacy moze obnizy¢ zgodnie z § 16 wynagrodzenie
Wykonawcy;



3) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia i uniemozliwiaja uzytkowanie przedmiotu umowy
zgodnie z przeznaczeniem, a ich powstanie jest skutkiem zaniedban po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy.”

Odpowiedz na pytanie 49:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 50:
§ 11 ust. 13 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie z § 11 ust. 13 Zatgcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy,
zgodnie z ktérym Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody jakie powstaly wobec
Zamawiajacego lub oséb trzecich w wyniku dziatania niezgodnego z Umowa, ustawg lub
rozporzadzeniem przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca ponosi z mocy prawa odpowiedzialno$¢ przewidziana dla podmiotu
przetwarzajacego dane wynikajgca z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, w tym
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych).

W obliczu powyzszego brak jest jakiegokolwiek uzasadnienia dla zakreslania odpowiedzialnosci
Wykonawcy jako podmiotu przetwarzajacego dane w sposob uregulowany w aktualnym
brzmieniu § 11 ust. 13 Zatgcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy. Bioragc pod uwage, ze
odpowiedzialno$¢ ta jest obszernie regulowana przepisami m.in. rangi ustawowej jak i
rozporzadzeniem unijnym obowigzujagcym bezposrednio w polskim porzadku prawnym
uzasadnionym jest wykreslenie niejasnego postanowienia umownego. Odpowiedzialno$é
podmiotu uregulowano szczegétowo i precyzyjnie we wskazanych aktach prawnych, podczas gdy
okre$lenie zawarte w omawianym postanowieniu, iz Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za
wszelkie szkody jakie powstaly wobec Zamawiajacego lub oséb trzecich w wyniku dziatania
niezgodnego z Umowa, ustawg lub rozporzadzeniem przetwarzania danych osobowych, jest zbyt
szeroko zakreslone i dalece nieprecyzyjne. Jako takie nie moze pozostac w tresci wzoru umowy.

Odpowiedz na pytanie 50:
Zamawiajacy dokonuje zmiany §11 wzoru umowy.

Pytanie 51:

§ 12 ust. 8 Zatacznika nr 4 do SIWZ - Wzér umowy

Zamawiajacy nie doprecyzowat pojecia ,awarii krytycznej w funkcjonowaniu systeméw”, ktérym
postuguje si¢ we wskazanym postanowieniu. Wykonawca zwraca sie z prosba o doprecyzowanie
wskazanego pojecia.

Wnosimy o wyjasnienie przedstawionych watpliwosci, bowiem jest to podstawowy warunek
prawidtowego przygotowania oferty, zapewnienia poréwnywalnoéci sktadanych ofert
i przestrzegania zasad uczciwej konkurencji.



Odpowiedz na pytanie 51:
Zamawiajacy dokonuje zmiany §12 wzoru umowy i usuwa pojecie ,awarii krytycznej”.

Pytanie 52:

Dotyczy: Stacjonarny zestaw komputerowy — 6 szt - matryca

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie komputeréw AIO wyposazonych w matryce o
wielkosci plamki 0,275mm?

Odpowiedz na pytanie 52:
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie komputerow AlQ, gdzie matryca posiada plamke 0,275mm.
Zamawiajacy dokonuje zmiany zatacznika 3f do SIWZ.

Pytanie 53:
Dotyczy: Stacjonarny zestaw komputerowy - 6 szt - bezpieczenistwo
W OPZ Zamawiajgcy zawarl nastepujgce wymogi:

+Wbudowany system diagnostyczny z graficznym interfejsem uzytkownika dostepny z poziomu
szybkiego menu boot'owania (..) umozliwiajacy na wykonanie diagnostyki nastepujacych
podzespotow:

- ()
- plyta gtéwna

Czy Zamawiajacy uzna za rownowazny wizualny system diagnostyczny wbudowany w obudowe
oferowanego komputera, ktory poprzez zmiane statusu diody LED (miganie) sygnalizuje m.in.
problemy z ptyta gtéwna?

Ponadto system powinien umozliwia¢ identyfikacje testowanej jednostki i jej komponentéw w
nastepujacym zakresie:

- ()
BIOS: Wersja oraz data wydania Bios
Monitor: producent, model

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputeréw bez daty wydania BIOS w systemie
diagnostycznym? Komputery, ktére chcemy zaoferowa¢ majg wgrang w BIOS date produkcji
komputera - wtedy wgrywana jest najnowsza dostepna rewizja BIOS, natomiast informacja o
dacie wydania wersji BIOS jest ogélnodostepna na stronie internetowej producenta lub z poziomu
0S, przy wykorzystaniu wbudowanych narzedzi systemowych (CMD)

Czy Zamawiajacy dopusci jako rozwiazanie rownowazne podanie informacji o ID modelu oraz ID
producenta matrycy (Manufacturer ID)?

OdpowiedzZ na pytanie 53:



Zamawiajacy zgadza sie na zaoferowanie jako réwnowazne rozwigzania w postaci wizualnego
sytemu diagnostycznego wbudowanego w obudowe oferowanego komputera, sygnalizujacego
m.in. problemy z ptyta gtéwna poprzez zmiane statusu diody LED (miganie). Jednoczesnie
Zamawiajacy zgadza sie na zmiane w zakresie wymogu dotyczacego wersji i daty wydnia BIOS,
uznajac date produkcji komputera jako date wgrania najnowszej dostepnej rewizji BIOS oraz uzna
za rownowazne informacje o ID matrycy i ID producenta jako réwnowazne dla podania
producenta i modelu matrycy. Zamawiajacy dokonuje zmiany zatgcznika 3f do SIWZ.

Pytanie 54:
Dotyczy: Stacjonarny zestaw komputerowy - 6 szt - BIOS
W OPZ Zamawiajacy zawart nastepujace wymogi:

Mozliwosé, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera, bez
dodatkowego oprogramowania i podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych odczytania z
BIOS informaciji o:

- ()
napedach lub dyskach podtaczonych do portéw SATA1-SATA2

Prosimy o usuniecie zapisu - w OPZ nie ma wymogu ilosci portéw SATA w oferowanym
komputerze

Mozliwos¢ wiaczenia/wylaczenia:
- ()
- portu szeregowego

Prosimy o usuniecie zapisu - w OPZ nie jest wymagany port szeregowy w oferowanym
komputerze

Mozliwos¢ wytgczania portéw USB w tym:

- ()
- tylko portéw USB znajdujacych sie na przednim panelu obudowy

W OPZ nie ma wymogu portow USB na przednim panelu - czy Zamawiajacy rozumie przez to
porty USB z boku obudowy, zgodnie z zapisami OPZ?

OdpowiedzZ na pytanie 54:
Zamawiajacy dokonuje zmiany zatgcznika 3f do SIWZ.

mgrinz. ]




