
Rybno, dnia 25.01.2019r.

Do wszystkich Wykonawc6w

Nr postqpowania:. 5G.277. 3.2078

Dot. Przetargu nieograniczonego na zadanie : ,,Cyfrowe uslugi w zakresie udostQpniania informacji
publicznej Gminy Rybno" wsp6lfinansowanego ze Srodk6w Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa Warmi6sko-

Mazurskiego na lata 2014-2020.

Numer ogloszenia w Biuletynie Zam6wieri Publicznycht 2OL8lS 247-567754

lnformujq, ie do Urzqdu Gminy Rybno wplynqly pytania oferent6w o wyjainienie tre6ci SIWZ - zgod nie

z art.38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zam6wiei publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) ,

na kt6re udzielam odpowiedzi:

Pytanie 1:

Prosimy o wyjaSnienie wEtpliwo6ci w odniesieniu do 5 5 ust. 9 wzoru umowy oraz zwi4zanego z

nim S 17 ust.3 wzoru umowy.
Zgodnie z tresci4 $ 5 ust. 9 wzoru umowy:

,Jeieli umowa bqdzie realizowano z pomocq podwykonawcdw do koidej foktury bqdzie dolqczone
pisemne oiwiadczenie Wykonawcy o uregulowaniu przez niego na rzecz podwkonawciw
naleinoici z tytulu dotychczas wykonanych przez nich rob6t, zgodnie z terminami ptatnolci,
wynikajqcymi z um6w zawortych z podtvykonowcami. Brak takiego oiwiadczenia bgdzie podstowq
nieprzyjgcia do realizacji faktury przez Zamawiajqcego".
MajEc na uwadze przedmiot zam6wienia, brak jest podstaw do uzaleznienia vvyptaty
wynagrodzenia na rzecz wykonawry od wcze6niejszego uregulowania naleino3ci przez
wykonawcq na rzecz podwykonawc6w.
Zgodnie z art. 143a ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zam6wieri publicznych, warunkiem zaplaty
wynagrodzenia w przypadku zam6wie6 na roboty budowlane, kt6rych termin wykonywania,est
dlu2szy ni2 12 miesigcy, ie2eli umowa przewiduje zaplatq: wynagrodzenia nale2nego wykonawry
w czqSciach - warunkiem zaplaty przezzamawiajacego drugiei i nastqpnych czq5ci nale2nego
wlmagrodzenia za odebrane roboty budowlane iest przedstawienie dowod6w zaplaty
wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom i dalszym podwykonawcom, o kt6rych mowa w
art. 143c ust. 1, biorqcym udzial w realizacji odebranych rob6t budowlanych.
Ustawa PZP przewiduje uzaleznienie wyplaty wynagrodzenia od uprzedniego uregulowania
wynagrodzenia z podwykonawcq tylko w przypadku um6w o roboty budowlane, kt6rych termin
wykonywania iest dluiszy nii 72 miesigcy.lest to uwarunkowane odpowiednimi unormowaniami
w Kodeksie Cywilnym, tj. art. 6471 Kodeksu Cywilnego, kt6ry normuje odpowiedzialno66
solidarnq inwestora i wykonawcy [generalnego wykonawcy) za zaplatq wynagrodzenia
nale2nego podwykonawry z lrtulu wykonanych przez niego rob6t budowlanych. Umowy o
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charakterze wdro2eniowym to zupelnie odrqbny typ um6w niZ umowy o roboty budowlane - w
odniesieniu do tego typu um6w nie ma przepis6w wprowadzajqcych odpowiedzialno56 solidarn4
zamawiaj4cego i wykonawcy za zaplatg wynagrodzenia naleZnego podwykonawcy. Biorqc pod
uwagq przedmiot zam6wienia, nie ma zatem podstawy do warunkowania wyplaty
wynagrodzenia wykonawcy od wczeSnie.jszego uregulowania zobowi4zah z podwykonawcq i

brak iest iakichkolwiek wzglqd6w, dla kt6rych warunek ten mialby by6 wprowadzony a to z uwagi
na brak podstawy prawnej w ustawie PZP, brak charakteru przedmiotu zam6wienia jako rob6t
budowlanych, kr6tszy ni2 12-miesiQczny czas wdro2enia [tylko uprawnienia z gwarancji i uslugi
serwisowe s4 dlu2szeJ. Co wiqcei, takie ograniczenie jest sprzeczne z powszechnie stosowane
praktyk4 dotyczqc4 zam6wieri publicznych w dziedzinie IT.
Dodatkowo, zgodnie z $ 17 ust. 3 wzoru umowy:
,,Rozliczenie z podwykonawcom z wykonania przez niego czqici przedmiotu umowy nastgpowac
bqdzie zgodnie z zapisomi ustaw Pzp.".

W ustawie PZP nie zostai uregulowany tryb rozliczania z podwykonawc4 w odniesieniu do typu
um6w obiqtych zam6wieniem. Rozliczanie z podwykonawc4 odbywa siq na zasadach okre3lonych
w umowie zawarte) pomiqdzy wykonawcq i podwykonawc4 i w Kodeksie Cywilnym. Umowy
podwykonawcze sE stosunkiem prawnym zobowi4zaniowym, kt6rego stronami sq wyl4cznie
wykonawca i podwykonawca. Umowa o zam6wienie nie.iest powiEzana z Zadnymi umowami
podwykonawczymi. Majqc na uwadze powyisze, a tak2e charakter zam6wienia, nie ma podstaw
do uzale2niania wyplaty wynagrodzenia na rzecz wykonawcy od uprzedniego uregulowania
zobowi4zah z umowy podwykonawczej.

W zwiqzku z po@szym, prosimy o wykreSlenie S 5 ust. 9 oraz$ 17 ust. 3 wzoru umowy.

Odpowied, na pytanie 1:

Zamawiaj4cy zmienia tre6i zalqcznika nr 4 do SIWZ poprzez wykre3lenie $ 5 ust.9 oraz $ 17 ust.
3 wzoru umowy.

Pytanie 2

Prosimy o wyja6nienie wqtpliwosci w odniesieniu do postanowienia $ 6 ust.4 wzoru umowy,
zgodnie z kt6rym: ,,Zomawiojqcy wstrzyma siQ ze zwrotem czgici zabezpieczenia noleiytego
wykonanio umowy, o ktdrej mowd w ust. 3 pkt 1), w przypadku, kiedy Wykonawco nie usunql
w terminie stwierdzonych w trakcie odbioru wad lub jest w trakcie usuwania q/ch wod. Okres
gwaroncji ulego wydluieniu o czas potrzebny na usuniqcie wad." , kt6re zostalo uksztattowanie w
spos6b sprzeczny z brzmieniem art. 151 PZP. Na mocy art. 151 ust 1 PZP, Zamawial4cy zwraca
zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zam6wienia i tznania przez zamawiaj4cego
za naleiycie wykonane. Zgodnie z treSciq art. 151 ust. Z PZP, kwota pozostawiona na
zabezpieczenie roszczefi z tytulu rqkojmi za wady nie mo2e przekraczat 30% wysokosci
zabezpieczenia. Natomiast zgodnie z art. 151 ust. 3 PZP, kwota, o kt6rej mowa w ust. 2, iest
zwracana nie p6iniej ni2 w 15 dniu po uplywie okresu rqkojmi za wady. Przepis art. 151 PZP,est
przepisem bezwzglqdnie obowiqzujqcym, a Zamawiai4cemu nie przysluguje uprawnienie do iego
modyfikacii i dokonania zmiany zasad zwrotu wniesionego ptzez wykonawcq zabezpieczenia
naleZytego wykonania umowy i terminu, w kt6rym ten zwrot ma by6 dokonany, w tym
ZamawiaiAcy nie iest uprawniony do wprowadzenia postanowienia warunkuj4cego mu prawo do
wstrzymania siq ze zwrotem 7 Oo/o czgici zabezpieczenia wykonania umowy. Nale2y wskazai, ze
przepisy o zwrocie zabezpieczenia majE na celu ochronQ interesu majEtkowego wykonawcy przed
nadmiernie dlugimi okresami, na kt6re mo2e byf ustanawiane zabezpieczenie naleZytego
wykonania umowy. Odbi6r przedmiotu Swiadczenia wykonawcy i uznanie iego zobowiqzania za

naleZycie wykonane powoduje, ii odpada podstawa istnienia zabezpieczenia dla roszczefizWtulu
niewykonania i nienaleZytego wykonania umowy w sprawie zam6wienia. Zabezpieczenie
powinno wiqc zostad zwr6cone wykonawcy (tak m.in. Dzier2anowski Wlodzimierz, lerzykowski



jaroslaw, Stachowiak Malgorzata, Prawo zam6wierl publicznych. Komentarz, wyd. VIl,
opublikowano: WKP 2018J.
W zwiqzku z powy2szym, prosimy o dostosowanie zapis6w wzoru umowy do brzmienia art. 151
PZP i usuniqcie $ 6 ust. 4 wzoru Umowy.

Odpowiedf na pytanie 2l

Zamawiaj4cy zmienia zapisy wzoru umowy poprzez usunigcie S6 ust. 4

Pjrtanie 3:

Prosimy o wyjasnienie wqtpliwoSci w odniesieniu do $ 10 wzoru umowy.
Zgodnie z $ 10 ust.2 wzoru umowy: ,,Wykonawca zobowiqzony jest zglosza( gotowoit do odbioru
czqiciowego i koricowego na co najmniej 14 dni przed uplywem termin6w realizacii poszczeg6lnych

element6w Przedmiotu umowy, okreilonych w $1 usL2 niniejszej umow oraz terminu zakoficzenio
reolizocji umow, o kt6rym mowa 52 ust.7 niniejszej umow;'

ObowiEzek zgloszenia gotowoSci przedmiotu umowy do odbioru czqSciowego i koticowego w
terminie co najmniej 14 dni przed uplywem terminu realizacji poszczeg6lnego elementu
Przedmiotu umowy nalezy uznat za sprzeczne z tresciq art.3531 Kodeksu cywilnego, tresciq
wzoru Umowy, a takie moie okaza6 siq niewykonalne. Wykonawca sam powinien dostosowai
odpowiednio termin zgioszenia gotowoSci przedmiotu Umowy, aby byl mo2liwy bezusterkowy
odbi6r przedmiotu umowy w terminie okreSlonym w harmonogramie, a je2eli tego nie zrobi, to

bqdzie liczyt siq z negatywnymi konsela,venciami okre6lonymi w umowie.
Wprowadzenie obowiazku zgloszenia gotowosci do odbioru czqSciowego przedmiotu Umowy w
terminie co najmniej 14 dni przed terminem wyznaczonym w Harmonogtamie oznacza, ze iu' na

14 dni przed vvyznaczonym terminem wykonania okre6lonego etapu, wykonawca musi miet
gotowe rozwiEzanie i zglosi6 je Zamawiajqcemu. W zwi4zku z powyZszym, termin na wykonanie
zobowi4zania znaczqco siq wiqc skraca w stosunku do terminu okreSlonego w Harmonogramie.
Poza tym, w niekt6rych przypadkach zgloszenie gotowoSci do odbioru czqSciowego przedmiotu
Umowy w terminie co najmniei 14 dni przed terminem Wznaczonp w Harmonogramie mo2e

byi niewykonalne, zgodnie z poni2szym przykladem z Harmonogramu:
Przedmiot Umowy okre5lony w pkt 2) powyrei ma by6 wykonany nie p6Zniej ni2 30.04.2019r.,
natomiast przedmiot umowy okreSlony w pkt 3) powyLe) - nie p6Zniej niL 75.05.2019r.2
powy2szego ozn acza, i.e na)p62niej w dniu 01.05.2019r. - a wiqc dziefi po odebraniu przedmiotu
Umowy okre6lonego w punkcie 2J - wykonawca musi zglosii gotowo6t do odebrania przedmiotu
Umowy okre6lonego w pkt 3l powyzej. Wykonawca de facto bqdzie mial zatem dzieli na
wykonanie przedmiotu Umowy okre6lonego w pkt 3) powy2ej, chocia2 z Harmonogramu wynika,
2e wykonawca ma na to 15 dni.
W zwiqzku z powyiszym prosimy o wykre5lenie obowiqzku zglaszania przez wykonawcq
gotowo6ci do odbioru czq6ciowego ikoficowego na co najmniej 14 dni przed uptywem termin6w
realizacii poszczeg6lnych element6w Przedmiotu umowy.
Zgodnie z $ 10 ust. 3 wzoru umowy: ,,Zamawiajqcy w terminie 3 dni wsko2e termin podjqcia
c4tnnoici odbioru, powiadamiajqc telefonicznie lub na adres e-mail Wykonowc? o terminie tej
c4rnnoici."
Wskutek tak sformulowanego postanowienia wykonawca nie ma wiedzy, kiedy nast4pi czynnoSi
odbioru przedmiotu umowy, w zwiqzku z czym nie ma moiliwoSci prawidlowej kalkulacji
termin6w wykonl,wania prac na podstawie umowy, zwlaszcza ie Zamawiajqcy mo2e
abstrakcyjnie wyznaczyf termin czynno5ci odbioru przedmiotu umowy na termin tak odlegly,2e
mo2e rodzii to negatywne konsel<rvencje dla wykonawcy zwiEzane z op62nieniem w
wykonywaniu Umowy. Wykonawca musi wiedziei, w iakim terminie nastEpi czynnosd odbioru
przedmiotu Umowy od momentu zgloszenia gotowoSci.



W zwiqzku z powyiszym, prosimy o zmianq postanowienia w nastepujqcy spos6b ,,Zamowiajqqt
w terminie 3 dni podejmie czynnoici odbioru, powiadomiajqc telefonicznie lub na adres e-mail
WykonawcQ o terminie tej czynnoici."

Odpowiedi na pytanie 3:

Zamawiaj4cy nie wyraZa zgody na zmianq zapis6w. Wskazai nale2y,2e poszczeg6lne elementy
zam6wienia mog4 by6 realizowane w fym samym czasie (np. zgodnie z harmonogramem
rozpoczqcie prac w zakresie pkt 2 i 3 powinno nastEpi6 w ciagu 14 dni od podpisania umowy).

Pytanie 4:

Prosimy o wyja6nienie wqtpliwo6ci w odniesieniu do 5 11 wzoru umowy. Powierzenie
przetwarzania danych osobowych we wzorze umowy zostalo dokonane w oparciu o ustawq z dnia
29 sierpnia 7997 r. o ochronie danych osobowych, kt6ra w przewa2ajqcej mierze utracila moc.
W zwiqzku z powy2szym, prosimy o dostosowanie postanowieh dotycz4cych powierzenia
przetwarzania danych osobowych do norm wynikarEcych z Rozporz4dzenia Parlamentu
Europe.iskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
Rzycznych w zwiAzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptytvu
takich danych oraz uchylenia dyrekrywy 95/46/WE (o96lne rozporzqdzenie o ochronie danychJ.

Odpowiedf na pytanie 4:

ZamawiaiAcy dokonuje zmiany $11 wzoru umowy

Pytanie 5:

Prosimy o wyiaSnienie w4tpliwo6ci w odniesieniu do g 12 ust. 4 wzoru umowy, zgodnie z kt6rym:
,dla zachowania uprowniei z tytulu gworoncji Wstarczajqce jest zgloszenie Zamawiajqcego o
istnieniu wady w okresie obowiqzywania gwarancji."
Prosimy o potwierdzenie, 2e zgloszenie ZamawiaiEcego o istnieniu wady bqdzie obejmowalo opis
tej wady, umoZliwiaiAcy dokonanie jej naprawy przezwykonawcq.

Odpowiedf na pytanie 5:

Zamawiajqcy potwierdza.

Pytanie 6;

Prosimy o wyjaSnienie w4tpliwoSci w odniesieniu do S 13 ust. 2 wzoru umowy, zgodnie z kt6rym:
,,w ramoch serwisu Wykonowca zobowiqzuje siq na bietgco aktualizowoC systemy do oktuolnego
stanu prawnego. Aktualizacja zostanie wdroiono do dnia wejicia przepisdw w zycie, termin ten nie
moie byi jednak kr6tszy nit 14 dni."
Prosimy o potwierdzenie, 2e w przypadku, gdy pomiqdzy dniem opublikowania zmienionych
przepis6w, a dniem ich wej6cia w Zycie okres vacatio legis ,est kr6tszy ni2 14 dni, zmiany zostanE
wykonane w okresie do 14 dni od dnia ich wejsciaw iycie.

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiaj4cy wskazuie, 2e w opisanym przypadku zmiany powinny by6 wprowadzone w terminie
14 od dnia pullkaeji przepis6w.



PJtanie 7:

Prosimy o wyja6nienie wqtpliwo5ci w odniesieniu do $ 15 wzoru umowy.
Zgodnie z tre6ciq $ 15 ust. 3 pkt 2) wzoru umowy:,,Pozo przypadkami przewidzianymi w Kodeksie
cywilnym, Zamowiojqcemu przysluguje prawo odstqpienio od Umowy w nastQpujqcych
przypadkoch: bezskutecznego uptywu terminu Wznaczonego Wykonawcy przez Zamawiajqcego
wynoszqcego co nojmniej 14 dni, na zmianq sposobu wykonywania Przedmiotu Umowy, kt6re byly
wykonywane wadliwie lub w sposdb sprzeczny z Umowq".
Z kolei zgodnie z tre5ci4 $ 15 ust. 5 pkt 1J wzoru umowy:,,Zamowiajqcemu przysluguje tei prawo
odstqpienia od umowy bez wyznoczania dodotkowego terminu: gdy Wykonawca realizuje
przedmiot zam6wienia w spos6b niezgodny z postanowieniami umowy."
Postanowienia zac1rtowanie poryLei stojE ze sobE w sprzeczno6ci. W przypadku wykonywania
przez wykonawcQ przedmiotu zam6wienia w spos6b sprzeczny z postanowieniami umowy,
Zamawiajqcemu przysluguje zar6wno prawo do odstqpienia od umowy bez wyznaczania
dodatkowego terminu jak i prawo do odst4pienia od umowy dopiero po bezskutecznym uplywie
terminu wyznaczonego na zmianq wykonl,wania przedmiotu Umowy. Sama przeslanka
wadliwego lub niezgodnego z postanowieniami umowy przedmiotu umolvy iest na tyle
niejednoznaczna i niedookreSlona, 2e wykonawry powinien zostai wyznaczony dodatkowy
termin na prawidlowq realizaciq Umowy.
W zwiqzku z powyiszym, prosimy o wykre6lenie 5 15 ust.5 pkt 1J wzoru umowy.
Dodatkowo, w tresci $ 15 ust. 5 pkt 2) wzoruumory'.,,Zamawiojqcemu przysluguje tei prawo
odstqpienia od umowy bez wyznaczanio dodotkowego terminu: w przypadku stwierdzenia,2e jakoii
iwiadczonych uslug nie odpowiada obowiqzujqcym normom i warunkom technicznym. W takich
przypadkach rozwiqzanie umowy nastqpuje w ttybie natychmiastowm."
Prosimy o doprecyzowanie o jakie obowiqzuj4ce normy i warunki w odniesieniu do 6wiadczonych
uslug chodzi, skoro brak ich spelnienia skutkowai mo2e odstapieniem rzezZamawiaiqcego od,

Umowy bez lvyznaczania dodatkowego terminu. Przeslanka taka zostala sformulowana w spos6b
o96lnikowy, jest nieiednoznaczna i niedookreslon4 w zwiqzku z czym odstqpienie od umowy
powinno mie6 mieisce dopiero po bezskutecznym uplywie wyznaczonego wykonawcy
dodatkowego terminu na prawidlowE realizacjq Umowy.
W zwiqzku z powylszym, prosimy o dostosowanie S 15 ust. 5 pkt 2) wzoru umowy w taki spos6b,
2e w przypadku stwierdzenia przezZamawiaiqcego, 2e jako56 Swiadczonych uslug nie odpowiada
obowiqzui4cym normom i warunkom technicznym, Zamawiaj4cemu bqdzie przyslugiwalo prawo
do odst4pienia umowy po bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu wyznaczonego na
prawidlowE realizacjq usfu g.

Odpowiedf na pytanie 7:

Zamawiai4cy dokonuie zmian w $15 ust. 3 i 5 wzory umowy.

Pytanie 8:

Prosimy o wyja6nienie watpliwo3ci odnosz4cych siq do $ 16 wzoru umowy.
We wzorze umowy brak jest postanowieh okre6lajEcych g6rny limit mo2liwych do naliczenia kar
umownych w stosunku do wynagrodzenia naleinego wykonawcy.W orzecznictwie KIO coraz
czq5ciej wskazu,e siQ na koniecznoS6 wskazania limitu naliczania kar umownych, w tym w
szczeg6lnoSci w celu prawidlowej oceny ryzyk i wyceny oferty. KIO w wyroku z dnia 4 wrzeinia
2018 r., sygn.. KIO 1601/18 stwierdzila, ze: ,,Zamawiajqcy okreilil w umowie wiele przypadk6w,
kt6re mogq powodowat noliczenie kar umownych. lakkolwiek zosadne jest zabezpieczenie
interes6w Zamawiajqcego oraz naleiytego wykonania zam6wienia to uregulowania dotyczqce kar
umownych nie mogq prowadzit do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajqcego czy
noruszenia zasady proporcjonalnoici. W zwiqzku z powyiszym Izbo nakozata okreilenie limitu kar



umownych do vuysokoici kory przewidzianej zo niewykonanie zam6wienia, co umoiliwi r6wniei
wykonowcom ocenq ryzyk i naleLytq wycenq oferty." W e wzorze umowy nie zostala wprowadzona
r6wnie2 o96lna limitacja odpowiedzialno6ci kontraktowej stron. Powyzsze uniemo2liwia
wykonawcom ocenq ryzyk wynikajqcych z umowy a w konsekwencli niemo2liwo66 poprawnej
wyceny oferty. W zwi4zku z powyiszym, prosimy o wprowadzenie limitacji kar umownych oraz
o96lnej odpowiedzialno5ci stron do pewnego pulapu, np. limitacji kar umownych do wysokoSci
800/0 wynagrodzenia wykonawcy, a og6lnej odpowiedzialno6ci stron do wysokoSci 100%
wynagrodzenia wykonawcy.

Odpowiedf na pytanie 8:

ZamawiaiEry nie wyraia zgody na powy2sz4 zmianq.

Pytanie 9:

Dotyczy zal4cznlka nr 3 do SIWZ:
4. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji nieiawnych Dz.U. 2010 nr 182 poz.l22B
0raz zal4cznika nr 3a:
10. Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 o ochronie informacji nie.iawnych (t. j. Dz. U. 2005r. Nr 195
poz. 1637 z p6i\. zrn.)
a. W jakim celu Zamawiaj4cy wymaga stosowania ustawy o ochronie informacji niejawnych?
b. Kt6re dokladnie postanowienia ustawy i wobec kt6rych element6w systemu bqd4 w
szczeg6lnoSci stosowane?
c. JeSli wymagania dotyczEce przywolanej ustawy s4 nadmiarowe bardzo prosimy o ich
wykre6lenie.

Odpowiedi na pytanie 9:

Zamawiajqcy wymaga stosowania wskazanej ustawy, poniewai w systemach przewidzianych
dostawa w niniejszym postqpowaniu, wystqpuiq przypadki obslugi dokument6w kt6re zawieraj4
informacie niejawne. Zamawiaj4cy oczeku.je od Wykonawc6w,2e dostarczone systemy zapewnia
gotowoSd do obslugi takich przypadk6w zgodnie z wrycznymi ww ustawy. W opinii
Zamawiajacego wymagania przywolane w ustawie nie s4 nadmiarowe.

Pytanie 10:

Doqczy za+1cznika nr 3 do SIWZ:
3 Ustawa z dnia29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych D2.U.1997 nr 133 poz.883
Przywolane w zal4czniku wymagania dotycz4ce danych osobowych s4 nieaktualne prosimy o
korektq i wprowadzenie wymagari w zakresie aktualnego prawodawstwa (RODO, Nowelizacia
ustawy o ochronie danych osobowych).

Odpowiedf na pytanie 10:

Zamawiaj4cy dokonat zmian w tre6ci zalEcznika nr 3 do SIWZ.

Pytanie 11:

Dotyczy zal4cznika nr 3 oraz 3a do SIWZ (Ustawa z dnia 18 wrzeSnia 2001 r. o podpisie
elektronicznym (t.l. Dz. U. 2013r. poz.Z62).):
Prosimy o wprowadzenie wymagai w zakresie ustawy o podpisie elektronicznym i uslugach
zaufania oraz eIDAS i wycofanie z zalqcznika zapis6w ustawy nieaktualnei.

Odpowied, na p]4anie 11:



Zamawiaj4cy dokonuje aktualizacii przepis6w i dokonuje Zmiany SIWZ w zal4czniku nr 3 oraz 3a.
Zamawiajqcy oczekuje od Wykonawc6w zgodno5ci oferowanych system6w ze wskazan).,rni
przepisami.
- Ustawa z dnia S wrzeiniaZOT6 r. o uslugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U.

z 201,6 r., poz. 757 9 ze zm.')
- Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UEJ nr 970/2074 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektroniczne.i i uslug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na runku wewnqtrznym oraz uchylajqce dyrektywq 7999 /93/WE (Dz.U.UE.L.2O74.Z57 .73 z dnia
28 sierpnia 2014 r.)

Pltanie 12:

Dotyczy zalqcznika nr 3a i 3b do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ii w ramach wdro2enia Zamawiajqcy nie oczekuje migracji danych do
nowych system6w. leSli jest jednak inaczej prosimy o wskazanie z nazwy systemu oraz zakresu

migracji (wolumen danych, format danych itp.)

Odpowiedi na pltanie 12:

W zwiEzku z tym, 2e Zamawiaj4cy oczekuje dostarczenia system6w zgodnie z wymaganiami
okre6lonym w SIWZ ZalEcznik 3b, naleZy uwzglqdnid przypadek koniecznoSci wymiany
istnie,4cego systemu dziedzinowego co skutkowat bqdzie po stronie Wykonawcy,
przeprowadzeniem migracii danych. Zamawiaj4cy nie iest w stanie przewidziet jaki system
zostanie zaoferowany przez WykonawcQ z kt6rym ZamawiajEcy podpisze Umowg.

System Puma dotychczasowego dostawcy opiera siq o bazq PostgressQL, wielko6t bazy to okolo
3.16 GB.

Pytanie 13:

Doryczy zalqcznika nr 3a do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ii Zamawiaiqcy zapewni wszelkie uslugi do integracji z systemami
dziedzinowymi aktualnie funkcjonujqcymi w urzqdzie celem pozyskania z nich danych do np.
prezentacii ich w Portalu e-Urz4d i realizacji poszczeg6lnych e-Uslug. Pytanie dotyczy system6w,
kt6re nie zostanl dostarczone w ramach projektu.

OdpowiedZ na pytanie 13:

Zamawiai4cy podkre5la, 2e zakresem przedmiotu zam6wienia iest dostarczenie system6w
zgodnie z wymaganiami okre5lonym w SIWZ ( Zintegrowany System Finansowo Ksiqgowy, SEOD,

eurzad, Portal Konsultacii Spolecznych i Badanie Satysfakcji Klienta). Zamaviaj4cy nie posiada i
nie zapewni API zar6wno do obecnego systemu dziedzinowego iak ido nowo dostarczanych
system6w, ten zakres jest po stronie Wykonawc6w. Zamawiaiqcy nie jest w stanie przewidzie6

iaki system zostanie zaoferowany przez Wykonawcq z kt6rym Zamawiaiacy podpisze Umowq. W
przypadku dostarczenia nowych system6w dziedzinowych, Zamawiajqcy nie zaklada
koniecznoSci integracji z obecnym systemem.



ZamawiajEcy podkre6la, 2e w zwiEzku z realizacl4wymagari dotycz4cych spelniania wskaZnik6w
pro.iektu np. dotycz4cych danych Srodowiskowych, transportowych, demograficznych, nale2y
przylqi zaloienie, dostarczenia odpowiednich mechanizm6w w systemach, kt6re zapewni4
automatyczny eksport danych do platformy e-Urz4d.

Pytanie 14:

Dotyczy OPZ, czy w ramach projektu wymagane iest dostarczenie urz qdzei HSM?

Odpowiedi na pytanie 14:

Pytanie 15:

Dotyczy O?2, czy w ramach proiektu ESP ma zostai oparte tylko o Platformq ePUAP?

OdpowiedZ na pytanie 15:

Wszqdzie w dokumentacji dotyczqce, przedmiotowego postqpowania, gdzie Zamawiaj4cy stosuje
skr6t ESP, ma na my6li elektroniczn4 skrzynkq podawczq uruchomionq w ramach platformy
ePUAP. Zamawiaj4cy nie ogranicza w tym punkcie rozwiqzafi zaoferowanych przez Wykonawcq i
wskazuje, 2e wyb6r rozwi4zania w tym zakresie nale2y do wykonawcy.

Pytanie 16:

Dotyczy zal4cznika nr 3a do SIWZ - Integracia e-formularzy z programami dziedzinowymi

Prosimy o potwierdzenie, i2 systemy dziedzinowe, do kt6rych majq byi automatycznie
,,wpisywane" dane z formularzy aktualnie dysponujq odpowiednim API komunikacyjnym, kt6re
przyszly rvykonawca bqdzie m6gi nieodplatnie wykorzysta6 celem realizacji wymagari opisanych
w punkcie 7 zal4cznika.

Wykonawca pragnie zaznaczy(, iZ lylko udostepnienie takiego API przez Zamawial4cego daje
mo2liwoSi przygotowania konkurencyjnei oferty przez Wykonawce.

Odpowiedi na pltanie 16:

Pytanie 17:

Dotlczy zalqcznika nr 3a do SIWZ:

ZamawiaiAcy potwierdza, Ze Wykonawca nie iest zobligowany do dostarczenia urz4dzefi HSM.

Zamawiai4cy podkre6la, 2e zakresem przedmiotu zam6wienia iest dostarczenie system6w
zgodnie z wymaganiami okre6lonym w SIWZ Zal4cznik 38 ( Zintegrowany System Finansowo
KsiqgowyJ. Zamawiaj4cy nie posiada i nie zapewni API zar6wno do obecnego systemu
dziedzinowego jak i do nowo dostarczanych system5w, ten zakres jest po stronie Wykonawc6w.
Zamawiajqcy nie iest w stanie przewidziei iaki system zostanie zaoferowany przez Wykonawcg z

kt6rym Zamawiajacy podpisze Umowq. W przypadku dostarczenia nowych system6w
dziedzinowych, Zamawiaj4cy nie zaklada koniecznoSci integracji z obecnym systemem.



,,1. SEOD musi obslugiwai rejestracjg przesylek przychodz4cych, w formie papierowej i

elektroniczne.i (przekazywanych za po3rednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej na
ePUAP, Portalu e-Urz4d lub innych skrzynek podawczych oraz poczty elektronicznej)."

0 jakich innych skrzynkach podawczych jest dokladnie mowa w wymaganiu?

Odpowied2 na pytanie 17:

Wszgdzie w dokumentacji dotyczacei przedmiotowego postgpowania, gdzie Zamawiaiacy stosuie
skr5t ESP( Elektroniczna Skrzynka Podawcza) , ma na my6li elektroniczn4 skrzynkq podawczq

uruchomion4 w ramach platformy ePUAP. Zamawiajqcy nie ogranicza w tym punkcie rozwi4zaf
zaoferowanych przez Wykonawcg i wskazuje, 2e wyb6r rozwi4zania w tym zakresie nale2y do
wykonawcy.

Pytanie 18:

Doryczy zalqcznika nr 3a do SIWZ:

Prosimy o potwierdzenie, ii API system6w dziedzinowych zostanie udostgpnione wykonawcy
nieodplatnie.

Odpowiedi na pytanie 18:

Z9odnie z udzielon4 wcze6niej odpowiedzi4, Zamawiai4cy podkreSla, 2e zakresem przedmiotu
zam6wienia iest dostarczenie system6w zgodnie z wymaganiami okreSlonym w SIWZ Zalqcznik
38 ( Zintegrowany System Finansowo Ksiqgowy). Zamawiajqcy nie posiada i nie zapewni API

zar6wno do obecnego systemu dziedzinowego jak i do nowo dostarczanych system6w, ten zakres
jest po stronie Wykonawc6w. Zamawiaj4cy nie jest w stanie przewidzie6 jaki system zostanie
zaoferowany przez WykonawcQ z kt6rym Zamawia)4cy podpisze Umowq. W przypadku
dostarczenia nowych system6w dziedzinowych, Zamawiaj4cy nie zaklada koniecznoSci integracji
z obecnym systemem.

Jaka lest ilo6d znacznik6w czasu, jakie musza zostai dostarczone przez wykonawcq w ramach
przetargu?

Odpowiedi na pytanie 19:

Przyi4i naleLy , ie liczba znacznik6w bqdzie na poziomie okolo 9500 rocznie. ZamawiajEcy nie
zna rozwiqzania oferowanego przez Wykonawcq i nie precyzuje wymagari w tym zakresie.

P5rtanie 19:

Dotyczy zal4cznika nr 3a do SIWZ:



Pytanie 20:

Dotyczy zal4cznika nr 3a do SIWZ - wsparcie iaktualizacia system6w.
Prosimy o informacjg, w jakim minimalnym wymiarze godzinowym w przeciEgu 60 msc ma byi
Swiadczone wsparcie w zakresie udzielania doraZnej pomocy w eksploatacji systemu?

Odpowied, na pytanie 20:

Zgodnie z kryteriamy oceny opisanymi w SIWZ min. okres serwisu to min 24m-ce. W zwi4zku z
powyzsz).'m ZamawiaiEcy dokonule zmiany w zalaczniku nr 3a do SIWZ. fednoczesnie
Zamawiaj4cy informuje 2e nie okre5la ilo5ci godzin serwisowych w tym okresie. Zamawiaiqcy
bqdzie miai prawo do wsparcia serwisowego na ka2de 24danie.

Pytanie 21:

Zamawiaj4cy wymaga realizacii prac w godzinach urzqdowania, co np. przy wymaganych pracach
zwiqzanych z sieciq LAN, bqdzie klopotliwe i uciA2liwe zar6wno pracownikom jak i petentom, oraz
powstaty halas narazi urz4d na konflikt z przepisami BHP.
Czy Zamawiaj4cy umo2liwi pracq poza godzinami urzqdowania?

Odpowiedf na pytanie 21:

ZamawiaiEcy informuiq, 2e jeSli przepisy BHP bqd4 wymagaly prowadzenia prac poza godzinami
pracy urzqdu, w6wczas bqdzie to mo2liwe, jednak nie dlu2ei niZ do godz. ZO.

P5rtanie 22:

Dotyczy zal4cznika nr 3a do SIWZ:
W pkt: INTEGRACfA Z SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI pkt 1-9
Zamawiaiacy iasno pisze, i2 ostateczny zakres integracii zostanie ustalony w trakcie wdro2enia.
Wykonawca rozumie, ii systemy dziedzinowe aktualnie funkcionujacy u Zamawiaj4cego
dysponuiq API komunikacyjnym, kt6re zostanie udostQpnione wykonawcy nieodplatnie celem
realizacii poszczeg6lnych wymagafi, kt6re nie mogq zostat zrealizowane bez integracji rozwiEzafr.

Odpowied2 na pytanie 22:

Zgodnie z udzielonq wcze6niei odpowiedzi4, ZamawiajEcy podkre5la, 2e zakresem przedmiotu
zam6wienia jest dostarczenie system6w zgodnie z wymaganiami okreslonym w SIWZ (
Zintegrowany System Finansowo Ksiqgowy, eUrz4d, SEOD, eRada, Portal Konsultacji Spoiecznych
i Badanie Satysfakc.ii Klienta.) ZamawiajEcy nie posiada i nie zapewni API zar6wno do obecnego
systemu dziedzinowego jak ido nowo dostarczanych system6w, ten zakres iest po stronie
Wykonawc6w. Zamawiaj4cy nie jest w stanie przewidziea,aki system zostanie zaoferowany przez

Wykonawcq z kt6rym Zamawiaiqcy podpisze Umowg. W przypadku dostarczenia nowych
system6w dziedzinowych, Zamawiaiecy nie zaklada koniecznoSci integracii z tym systemem.

Zamawiai4cy iednocze6nie informuje 2e piszEc ,,ostateczny zakres integracii zostanie ustalony w
trakcie wdroZenia", mial na my5li partycypowanie z WykonawcE w zakresie sposobu
wySwietlania danych bqd4cych wynikiem integracji z innymi systemami, tak 2eby byty one jasne

iczytelne.

Pytanie 23:



Dotyczy zapis6w zal4cznika nr 3a do Slwz: ZASTRZEaENIA RoWOWAZN0SCI RoZWIAZAI( PKT

1-3

Zgodnie z harmonogramem poszczeg6lne elementy wdraianego proiektu maj4 zostai
dostarczane w ramach r62nych etap6w, w zwi4zku z tym wykonawca stoi na stanowisku, i2

prezentacia danego zakresu funkcjonalnego mo2e odby6 siq w ramach np. prac odbiorowych
etap6w, ale okre5lonych w harmonogramie terminach. Prosimy, zatem o zmianq zapis6w
zalEcznika tak, aby zostal uwzglgdniony harmonogram realizacji wdroZenia.

Odpowiedi na pytanie 23:

Zamawiaj4cy wskazuje, ze przytaczana przez Wykonawcq treSi wymagania nie dotyczy
procedury odbiorowej produkt6w umowy. Zapisy kt6re przl,woluie Wykonawca nale2y rozumied
jako element procedury kontrolne.l w trakcie prowadzenia prac i niezwi4zanei z procedur4

odbior6w produkt6w umowy. Zamawiajqcy przywoluje w zapisach harmonogram , gdyl vtymaga

aby te prace byty wykonane w terminach przyjqtych w haromonogramie. Jednoczesnie
Zamawiai4cy uSciSla tre66 wymagari i dokonuje zmiany w specyfikacji w zalqczniku 3a SIWZ.

Pytanie 24:

Dotyczy zal4cznika nr 3b do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, i2 w zakresie Zintegrowany System lnformatyczny Finansowo -
Ksiqgowy nie jest wymagane dostarczenie systemu dzialai4cego z wykorzystaniem przegl4darki

internetowej, a jedynie systemu, kt6ry spelni wymaganie:

1. System powinien byd zaprojektowany w modelu tr5iwarstwowym: a. warstlva danych,

b. warstwa aplikacii,
c. warstwa prezentacii.

I moZliwe .iest dostarczenie rozwi4zania instalowanego na stacji roboczei uZytkownika?

Odpowiedi na pytanie 24;

Zamawiaj4cy potwierdza takie zalo2enie.

Pytanie 25:

Dotyczy zapis6w w SIWZ, gdzie wykonawca ma dostarczy6 sprzqt z widoczn4 nie3cieralnq

informac.iA,

Czy w zwiqzla z wytycznymi jakie Zamawiajqcy skladal we wniosku o dofinansowanie projektu
przygotowal wla6ciwe naklejki promocyine wedlug wltycznych?

Je3li nie to czy w zwi4zktt z tym, aby sprosta6 wymaganiom bli2ej nie okre3lonym w SIWZ

ZamawiaiEcy udostqpni skladany Wniosek do regionalnego programu operacyinego
wojew6dztwa warmiflsko-mazurskiego, w kt6rym zawarto szczeE6lowe wymagania, iakie
zamawiaiqcy musi sprostat przy kontroli z RPO WWM?



JeSli zamawiaiacy odmawia udostQpnienia skladanego wniosku, prosimy o podanie podstawy
prawnej z uzasadnieniem.

Odpowiedi na pytanie 25:

Zamawiaj4cy zwraca uwagg, 2e to Wykonawca przygotowuie odpowiednie naklejki promocyjne
na dostarczony sprzqt, a nie jak sugeruje wykonawca w pytaniu, 2e to zamawia)qcy ma taki
obowi4zek. Tre66 jaka musi by6 na nakle.jkach promocyjnych jest uszczeg6lowiona w Zalqczniku
3 do SIWZ. JednoczeSnie zamawiajACy zastrzega mo2liwo66 zmiany tre6ci nakleiek promocyinych
jeSli bqdzie tego wymagala InstytucjaZarzEdzai4ca. Sam wniosek nie reguluje wymaganych tre5ci
naklejek promocyjnych w zwi4zku z powyiszym Zamawiajacy nie widzi potrzeby udostqpniania
wniosku o dofinansowanie projektu.

Pytanie 26
Dot. Zal4cznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, kt6ry posiada tolerancjq napiqcia weiSciowego przy
obciq2eniu 1000/o;

bez przechodzenia na baterie w z akresie 207 -27 6V.:

Odpowiedf na pytanie 26:

Zamawiaj4cy podtrzymuie zapisy SIWZ.

ryanie27l
Dot. ZalAcznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszc?,enie zasllacza UPS, kt6ry posiada tolerancjq napigcia wejSciowego przy
obciqZeniu
mnieiszym od S0o/o; bez przechodzenia na baterie:138-27 6Y.

Odpowiedi na pytanie 271

ZamawiaiEcy podtrzymuie zapisy SIWZ.

Plrtanie 28:

Dot. Zal4cznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczelie zasilacza UPS, kt6ry posiada zakres czqstotliwoSci wei6ciowei: 50 /6OHz
xl0o/o.

Odpowiedi na pytanie 28:

Zamawiaj4ry podtrzymuie zapisy SIWZ.

Pytanie 29:

Dot. Za}4cznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, w kt6rym dlugo56 taricucha bateryjnego wynosi: 36-48szt



Odpowiedf na pytanie 29:

ZamawiaiEcy podtrzymuie zapisy SIWZ.

Plrtanie 30:

Dot. Zalqcznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, w kt6rym stabilno66 czqstotliwo6ci wyiSciowei wynosi
!7Hz

OdpowiedZ na pytanie 30:

Zamawiaiacy podtrzymu je zapisy SIWZ.

Pytanie 31:

Dot. ZalEcznik nr 3e do SIWZ, UPS

Prosimy o dopuszczenie zasilacza UPS, kt6ry nie posiada rolek/k6lek transportowych

Odpowiedf na pytanie 31:

Zamawiaiacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 32:

W tre6ci specyfikacji sprzqtowej zawarte sa wzmianki o koniecznoSci podania w ofercie
dodatkowych danych dotyczqcych sprzqtu, np. certyfikaty, linki do stron internetowych,
oswiadczenie producenta itp. Poniewaz producent nie jest strona w przedmiotowym
postqpowaniu (aktualne orzecznictwo KIO potwierdza, i2 oswiadczenia producenta stoiq w
sprzecznoSci z zasad4 konkurencyjno5ci) oraz fakt, i2 konieczno66 dostarczenia dodatkolvych
informacli wynika tylko z pojedynczych zdafi w specyfikacii sprzqtowej prosimy o lednoznaczne
potvvierdzenie, Ze wystarczaiace iest uzupelnienie formularza ofertowego przygotowanego przez
Zamawiaiqcego a wszystkie dodatkowe informacie wymagane w specyfikacii sprzqtowei (zal 3e)
maj4 byt dostarczone razem ze sprzqtem(lub przed podpisaniem umowy) a nie z ofert4.

Odpowiedf na pytanie 32:

Zamawiai4cy potwierdza 2e wystarczaj4ce iest uzupelnienie formularza ofertowego.
Dodatkowych informacje ZamawiaiEcy moie zazqda(. w procesie oceny ofert, aby m5c
zweryfi kowat zaoferowane produkty.

Pytanie 33:

Dot. Zai4cznik nr 3e do SIWZ

Zamawiai4cy wymaga, aby przed podpisaniem umowy przedstawit dokument po6wiadczaj4cy
warunki gwarancji zgodnie z g 6 ust. 2-4 wzoru umowy. S 6 m6wi o zabezpieczeniu nale2ytego
wykonania Umowy. Prosimy o informacjq, czy w zapisie tym nie pojawita siq omylka pisarska i
ewentualne sprostowanie.



Odpowiedi na pytanie 33:

Zamawiajqcy informuje 2e Zal4cznlk 3e do SIWZ nie posiada przytoczonych przez Wykonawcq
zapis6w. lednocze6nie dokonuje zmian w Zalqczniku 3l w kt6rym wystqpuie ten zapis, gdzie
nast4pila omylka pisarska.

Pytanie 34:

Zamawiajacy wymaga, aby w ramach konfiguracji zestaw6w komputerowych oraz laptop6w zaloiyi
konta u2ytkownik6w do systemu. Prosimy o informacjq o jaki system chodzi.

Odpowiedi na pytanie 34:
System Windows 10, kt6ry jest wymagany do dostarczenia i opisany w Zal4czniku 3fdo SIWZ.

PJrtanie 35:

Zamawiajqcy w dokumencie SIWZ, rozdzial ,,lll.4 Zamawiaiecy wymaga wykonywania
przedmiotowego zam6wienia przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracq zgodnie z
pkt VI.l.l. ppkt 2 lit a i b." wymaga przedlo2enia kopii umowy o pracq. Zamawiaj4cy opiera siq przy
tym na nieaktualnej ustawie o ochronie danych osobowych. Dodatkowo Zamawia.i4cy prosi o
zanonimizowanie danych, co iest uzasadnione, jednak bior4c pod uwagq zakres danych w umowie
o pracQ zdaniem Wykonawcy przedlo2enie takiei umowy uniemo2liwiaj4cy w spos6b

iednoznaczny zidentyfikowanie dane.i osoby (co ma zapewnii anonimizac.ja) nie umoZliwi
stwierdzenia, czy ta osoba realnie.iest zatrudniona u Wykonawcy. Dodatkowo tego typu umowy
mogq zawierai dane szczeg6lne w my6l Rozporz4dzenia Parlamentu Europejskiego i Radu UE z
dnia 27 kwietnia 201,6 r., art. 9. Wykonawca prosi wiQc o zastEpienie zapis6w zwi4zanych
przedkladaniem zanonimizowanych kopii um6w [uzasadnienie powyzej) na taki, kt6ry uwzglqdni
oSwiadczenie wykonawcy.

Odpowied2 na pytanie 35:
Zamawiajqcy dokonal odpowiedniej zmiany SIWZ.

Plrtanie 36:

Zamawiaj4cy we wzorze umowy, $8 Komunikacja w trakcie realizacji Umolvy zawarl wym6g
okre6lony w ust. 2 dokonywania korespondencji na pi5mie. Zamawia)qcy dopu6cil wysylanie
korespondencii mailem, jednak wymaga r6wnie2 r6wnoleglego wysylania tei same,
korespondencli w formie tradycyjnej. Wykonawca rozumie,2e taki tryb jest uzasadniony w
przypadku prz ekazywania dokument6w typu protokoly, umowy, dostawy licencji. Jednak nasz),m

zdaniem brak jest takiego uzasadnienia w codziennej komunikacji pomigdzy zamawiajEcym i

wykonawc4, w ramach kt6rej wysyiane s4 zwykle zapytania, potwierdzenie termin6w szkole6,
zmiana danych adresowych typu poczta email, zmian adresu strony internetowej itd. Prosimy o
uwzglqdnienie we wzorze umowy korespondencji mailowej bez konieczno6ci jej dublowania w
formie tradycyinei w przypadkach kontaktu, kt6ry nie wymaga przekazania zalEcznika w formie
pisma.

odpowiedz na pytanie 36:
Zamawiailcy pozostawia zapisy SIWZbez zmian.

Pytanie 37:

ZamawiajEcy we wzorze umowy, $13 Serwis, ust. 2 wymaga dostosowania system6w do zmian w
przepisach prawa w dniu wej5cia ich w 2ycie, ewentualnie nie dluiej niZ 14 dni od ich wei6cia w



2ycie. Wykonawca zwraca uwagq, 2e zmiany w przepisach prawa se wykonywane bardzo
dynamicznie i bior4c pod uwagq bardzo du2y zakres zmian 14 dni moie byi zbyt kr6tkim
okresem na dostosowanie do zmian w przepisach prawa. W zwiqzku z tym Wykonawca wnosi o
zmiang tego zapisu na nastQpuiacy:,,W ramach serwisu Wykonawca zobowiEzuje siq na bieZ4co

aktualizowat systemy do alrtualnego stanu prawnego. Aktualizacla zostanie wdro2ona do dnia
wejScia przepis6w w iycie. fe2eli ustawodawca nie zapewni opublikowania aktu prawnego na 30
dni przed iego wej3ciem w Zycie, termin dostosowania do zmian w przepisach mo2e wynie6i 30
dni roboczych od weiScia w 2ycie przepisu."

Odpowiedi na pytanie 37:
Vide odpowiedl na pytanie 6

Pytanie 38:

Zamawiai4cy w zalEczniku 3a do SIWZ, w sekcji Wdro2enie w zakresie platno6ci internetowych
zawarl zapis ,,2 poziomtt systemu e-Urz4d mo2liwe jest wygenerowanie pliku w formacie XML z
elektronicznymi przelewami zrealizowanymi za pomoca systemu platn06ci Paybynet Krajowej
Izby Rozliczeniowej dla potrzeb rozksiggowania w systemie dziedzinowym oplaconych przez

klienta zobowiazafi. Ten proces musi byi dostQpny i obslugiwany przez wyl4cznie uprawnionych
pracownik6w Urzqdu." Wykonawca zwraca uwage, ie dokonanie transakcii po stronie dostawy
uslugi platno6ci nie .jest jednoznaczne z zaksiggowaniem nale2no5ci na koncie urzqdu. W
przypadku postQpowafi zwiqzanych egzekucjq lub jej wszczqciem wa2na jest data wykonania
oraz data ksiqgowa przekazana w pliku przelewu dostarczonego przez bank, kt6ry obsluguje
urz4d, nie za{ przez dostawcq platno5ci online. W zwi4zku z tym wykonawca wnosi o usunigcie

tego wymagania, poniewa2 nie ma ono Zadnego pokrycia w realnym procesie ksiqgowania
przelew6w przez urzqdy. Podstaw4 do ich wykonania.iest zawsze plik przekazany przez bank.

OdpowiedZ na pytanie 38:
ZamawiaiACy podtrzymule wymagania SIWZ

Pytanie 39:

Zamawiaj4cy w zal4czniku 3a do SIWZ, w sekcji Lista e-uslug do wdro2enia w ramach projektu
zawarl22 uslugi, kt6re maie miei odzwierciedlenie w portalu e-Urzqd. Czy Zamawiai4cy wymaga
16wniei ich umieszczenia na ePUAP?

Odpowiedi na pytanie 39:
Zamawiajacy nie wymaga publikacii formularzy e-uslug na platformie ePUAP, a jednynie w
systemie eUrzqd.

Pytanie 40:

Zamawiai4cy w zalqczniku 3c, sekcja System e-Rada - elektroniczna obsluga posiedzef Rady
Gminy zamieScil wymaganie ,,tworzenie oraz przechowywanie wszelkich reiestr6w i statystyk".
Prosimy o sprecyzowanie, o lakie reiestry i statystyki chodzi, poniewa2 wykonawcy nie sA w stanie
okreSli6 spelnienia wymagania o tak du2ym stopniu 0g6lno6ci.

OdpowiedZ na pytanie 40:
Zamawiai4cy wymaga aby byly dostqpne min. reiestry/statystyki dla

a. Procentowy udzial obecnoici



b. Udzial w glosowaniach [ile gtos6w za, przeciw, wstrzyma] sig)

Ponadto Zamawiaiacy poprawil omylkq pisarsk4 i usun4l zapis ,,W ramach wdro2enia wymaga sig
dostarczenia 16szt tablet6w min.9" wraz z dedykowanym etui".

Zamawiajqcy dokonal zmian w zal4czniku 3c do SIWZ.

P5rtanie 41:

Podobnie jak wy2ej, w zai4czniku 3c, w sekcjidot. sprzqtu zawarl szereg w1,rnagafi, jednak brakuje
informacji o tym, czy system rejestrowania nagrafi ma byd zintegrowany z systemem e-Rada? Czy
by6 moie Zamawiaj4cy zaakceptuje rozwi4zanie polegaj4ce na publikowania link6w/
odnoSnik6w do nagrai dokonanych w trakcie sesli?

Odpowiedi na pytanie 41:
System reiestrowania nagrai nie musi by6 zintegrowany z systemem e-rada. Zamawiajqcy 4!c
zaakceotuje rozwiEzania polegajqce na publikowania link6w/ odnoSnik6w do nagrai dokonanych
w trakcie sesji.

Pytanie 42:

$11 - Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Z dniem 25 maja 2018r. weszlo w Zycie RozporzEdzenie Parlamentu Europeiskiego i Rady (UE)
20L6/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwi4zl<u z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). W zycie weszla takZe ustawa o ochronie danych
osobowych z dnia 10 ma,a 2018r. (Dz. U. 2018, poz. 1000).
Czy w zwiqzku z powyzszym Zamawiajqcy przewidu,e zmiany w $ 11 umowy ,,Przetwarzanie
danych osobowych", bowiem postanowienia SI 1 odnosz4 siq wylqcznie do ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 7997r. oraz do przepis6w wykon awczych do tei ustalvy.

Odpowiedi na pytanie 421
Zamawiai4cy dokona zmiany $ 17 Zal4cznika nr 4 do SIWZ.

Pytanie 43:

5 11 ust. 11 Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Wykonawca zwraca sie z pro6bq o zastqpienie nazwy Generalny Inspektorat Ochrony Danych
Osobowych aktualna nazwa ti. UrzEd Ochrony Danych Osobowych.

OdpowiedZ na pytanie 43:
ZamawiajEcy dokona zmiany $ 11 Zatqcznika nr 4 do SIWZ.

hrtanie 44:

$16 Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Czy op62nieniem w rozumieniu $ 16 Umowy jest r6wniei op6Znienie niezawinione i niezale2ne

od Wykonawcy? Prosimy o interpretacig ww. zapisu.



Odpowiedi na pytanie 44:
Zamawiajqcy dokonal zmian w S16 wzoru umowy.

P5rtanie 45:

S 16 ust. 1, ust. 2, ust.3 , ust.4 - ZalEcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Wykonawca zwraca sig z wnioskiem, aby w S 16 ust. 1, ust.2, usL 3, ust.4 Umowy slowo,
,op6Znienie" zostalo zastapione poprawnym terminologicznie pojqciem ,,zwloki". Zamawiai4cy w
$ 16 wzoru Umowy precyzujEc kary uZywa okre6lenia ,,op62nienie" a nie ,,zwtoka". Wnioskujemy
o zmianq nazewnictwa przyczyny naliczenia kary z ,,op62nienia" na ,,zwlokq", kt6ra jasno

wskazuje na winq iednei ze stron, podczas gdy op62nienie nie musi wynika6 z opieszalo6ci iedynie
wykonawcy, r6wnie dobrze mo2e miei na to wptyw dzialanie Zamawiai4cego, itd. Zgodnie z

powszechnym pogladem przyigtym w orzecznictwie kara umowna mo2e zosta6 przyznana tylko
i wylqcznie w przypadku zwloki, to iest dzialania zawinionego ze strony Wykonawcy. Nie ma
mo2liwosci obciq2enia Wykonawcy karq umowna w sytuacji niezawinionego op6inienia, zmiana
terminologii iest zatem zabiegiem kt6ry umoiliwi operowanie popranymi pojqciami prawnymi.
Czy istnieje uzasadnienie, aby wykonawcq obci42ai skutkami okoliczno6ci niezawinionych.

Odpowiedi na pytanie 45:
Zamawiajqcy dokonal zmian w $16 wzoru umowy.

Pytanie 46:

$ 14 Szkolenia ust. 1 - Zalqcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy.

Zgodnie z obecnym brzmieniem S 14 ust. 1 Zai4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy Wykonawca
zobowi4zany jest do zrealizowania Szkoleri U2ytkownik6w w terminach lvynikajqcych z

Harmonogramu Wdroienia na podstawie programu zatwierdzonego przez Zamawiai4cego-
ZamawiajEcy nie precyzuje liczby u2ytkownik6w, kt6rzy bqd4 obiqci szkoleniem. Z uwagi na
powyzsze Wykonawca wnosi o okreSlenie liczby u2ytkownik6w, gdyZ wi4Ze siq to z nakladem
prac ewentualnego Wykonawcy, a w konsekwencji wplywa na zlo2enie oferty.

Odpowiedi na pytanie 46:
Zamawiai4cy przewiduje szkolenie dla 30 pracownik6w. )ednocze5nie informuje,2e dokonal
zmiany w zal4czniku nr 3 do SIWZ.

PJrtanie 47:

$ 9 ust. 1 pkt 9 Zalqcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Zgodniezobecnymbrzmieniemg9ust. l pkt 9 Zalacznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy, w ramach
wykonania ninielszei Umowy oraz w ramach wynagrodzenia niq przewidzianego, Wykonawca
udzieli Zamawiajqcemu na czas nieoznaczony licencji na wszystkie elementy systemu,
dostarczonego i wdro2onego przez wykonawcq w ramach niniejszej umowy, nieograniczonej
terltorialnie, na polach ekploatacii uprawniaiacych zamawia.j4cego do korzystania z produkt6w



powstatych w wyniku eksploatacii systemu, w szczeg6lnosci danych, raport6w, zestawieh oraz
innych dokument5w kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produkt6w
i dalszego z nich korzystania.

W zwiEzku z duip poziomem og6lno6ci Wykonawca zwraca sig z pro6b4 o nadanie

dotychczasowemu brzmieniu $ 9 ust. 1 pkt 9 Zalacznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy, nastqpuiacei

treSci:

,,Wykonawca udzieli Zamawiai4cemu na czas nieoznaczony licencii na wszystkie elementy
Systemu, dostarczonego i wdroZonego przez Wykonawcq w ramach ninieiszei umowy,
nieograniczonei terytorialnie, na polach eksploatacji uprawniajqcych ZamawiajEcego do
korzystania z produkt6w powstatych w wyniku eksploatacji systemu przez Zamawiaj4cego, w
szczeg6lno6ci danych, raport6w, zestawieri oraz innych dokument6w kreowanych w ramach tej
eksploatacji przezZamawiaj4cego oraz modyfikowania tych produkt6w idalszego z nich korzystania,

przy czym do korzystania ze wskazanych produkt6w uprawniony bqdzie jedynie ZamawiajEcy ijego
przedstawiciele, bez mo2liwo6ci przekazywania powy2szych produkt6w osobom trzecim. "

Odpowiedi na pytanie 48:
ZamawiajECy podtrzymuje zapisy SIWZ

PJtanie 49:

$ 10 ust. 5 Zalqcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Zgodnie z $ 10 ust. 5 Zalqcznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy, jeSli w trakcie czynnoSci
ponownego odbioru zostanie stwierdzone, ie wady nie zostaly usuniete, Zamawiajacy ma prawo:

1) jeieli wady nadaj4 siq do usuniqcia, odm6wii odbioru do czasu usunigcia wad i zacz4(.

naliczai kary umowne zgodnie z $ 16 ninieiszej umowy do momentu ich usuniqcia przez

Wykonawcq;

2) ie2eli wady nie nadalq siq do usuniQcia, lecz.iest mo2liwe uiytkowanie przedmiotu odbioru
zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiai4cy mo2e obni2y6 zgodnie z S 16 wynagrodzenie
Wykonawcy;

3) je2eli wady nie nadai4 siq do usuniqcia i uniemo2liwiajE uiytkowanie przedmiotu umowy
zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiaj4cy moZe odstqpi6 od umowy i dochodzi6 odszkodowania na

drodze s4dowej.

Wykonawca zwraca siq z proSb4 o nadanie dotychczasowemu brzmieniu S 10 ust. 5 Zalqcznika nr
4 do SIWZ - Wz6r umowy, nastQpui4cei treici:

,,leSli w trakcie czynno6ci ponownego odbioru zostanie stwierdzone, 2e wady nie zostaly usuniqte,

Zamawiajqcy ma prawo:

1l je2eli wady nadajq sig do usuniqcia, odm6wii odbioru do czasu usunigcia wad i zacz4t

nalicza6 kary umowne zgodnie z $ 16 niniejszei umowy do momentu ich usuniqcia przez

Wykonawcq;

Z) je2eli wady nie nada,a sie do usuniqcia, lecz iest mo2liwe u2ytkowanie przedmiotu odbioru

zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiaiqcy mo2e obni2yi zgodnie z $ 16 wynagrodzenie

Wykonawcy;



3) iezeli wady nie nadajE siQ do usuniQcia i uniemoZliwia.ie uzytkowanie przedmiotu umowy
zgod,nie z przeznaczeniem, a ich powstanie jest skutkiem zaniedbari po stronie Wykonawcy,
Zamawiajecy mo2e odstqpi6 od umowy."

Odpowiedf na pytanie 49:
Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 50:

S 11 ust. 13 Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Wykonawca wnioskuje o wykre6lenie z S 11 ust. 73 Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy,
zgodnie z kt6rym Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody iakie powstaly wobec
Zamawiai4cego lub os6b trzecich w wyniku dzialania niezgodnego z UmowE, ustawE lub
rozporzqdzeniem przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca ponosi z mocy prawa odpowiedzialnoS6 przewidzianE dla podmiotu
przetwarzaiacego dane wynikajEcE z przepis6w prawa powszechnie obowi4zuj4cego, w tym
ustawy z dnia 10 maia 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzqdzenia Parlamentu
Europe.jskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
frzycznych w zwiEzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyre$.',4y 95/46/WE (o96lne rozporzqdzenie o ochronie danychl.

W obliczu powy2szego brak jest jakiegokolwiek uzasadnienia dla zakreSlania odpowiedzialnoSci
Wykonawcy jako podmiotu ptzetwatzai4cego dane w spos6b uregulowany w aktualnym
brzmieniu S 11 ust. 13 Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy. BiorEc pod uwagg, 2e

odpowiedzialnosi ta jest obszernie regulowana przepisami m.in. rangi ustawowej iak i
rozporzqdzeniem uniinym obowiazuiecym bezpo6rednio w polskim porzadku prawnym
uzasadnionym iest wykre6lenie nieiasnego postanowienia umownego. 0dpowiedzialnoS6
podmiotu uregulowano szczeg6lowo iprecyzyinie we wskazanych aktach prawnych, podczas gdy
okre6lenie zawarte w omawianym postanowieniu, iZ Wykonawca ponosi odpowiedzialno(i za
wszelkie szkody iakie powstaly wobec Zamawiaiqcego lub os6b trzecich w wyniku dzialania
niezgodnego z Umow4, ustawE lub rozporz4dzeniem przetwarzania danych osobowych, jest zbyt
szeroko zakre5lone i dalece nieprecyzyjne. fako takie nie moze pozostai w treSci wzoru umowy.

odpowiedZ na pytanie 50:
ZamawiajEcy dokonuie zmiany $11 wzoru umowy.

Pytanie 51:

S 12 ust. B Zal4cznika nr 4 do SIWZ - Wz6r umowy

Zamawiajqcy nie doprecyzowal poiQcia,,awarii krytyczneiw funkcjonowaniu system6w", kt6rym
posluguje siq we wskazanym postanowieniu. Wykonawca zwraca sig z pro6b4 o doprecyzowanie
wskazanego pojqcia.

Wnosimy o wyiaSnienie przedstawionych watpliwo6ci, bowiem .iest to podstawowy warunek
prawidlowego praygotowania oferty, zapewnienia porSwnywalno5ci skladanych ofert
i przestrzegania zasad uczciwei konkurencji.



odpowiedf na pytanie s1:
ZamawiaiEcy dokonuje zmiany $12 wzoru umowy i usuwa pojQcie,,awarii krytycznel".

Pytanie 52:

Dotyczy: Stacjonarny zestaw komputerowy - 6 sa - matryca

Czy Zamaviaiqcy zgodzi siq na zaoferowanie komputer6w AIO wyposa2onych w matryce o

wielkoSci plamki 0,275mm?

Odpowied2 na pytanie 52:
Zamawiai4cy dopuszcza rozwi4zanie komputer6w AIO, gdzie matryca posiada plamkq 0 ,27Smm.
Zamawiajqcy dokonuie zmiany zalqcznika 3f do SIWZ.

Pytanie 53:

Dotyczy: Stacionarny zestaw komputerowy - 6 szt - bezpieczeristwo

W OPzzamawiaj4cy zawarl nastqpuiEce wymogi:

,,Wbudowany system diagnostyczny z grafrcznym interfejsem uZytkownika dostqpny z poziomu
szybkiego menu boot'owania (...J umoiliwiaj4cy na wykonanie diagnostyki nastgpujqcych
podzespol6w:

- (...)

- ptyta gl6wna

Czy Zamawiajqcy uzna za r6wnowazny wizualny system diagnostyczny wbudowany w obudowg
oferowanego komputera, kt6ry poprzez zmianq statusu diody LED fmiganie) sygnalizu.ie m.in.
problemy z plyt4 gl6wn4?

Ponadto system powinien umo2liwiai identyfikacie testowanei jednostki i jei komponent6w w
nastQpujecym zakresie:

BIOS: Wersja oraz data wydania Bios

Monitor: producent, model

Czy Zamaviaj4cy dopuSci zaoferowanie komputer6w bez daty wydania BIOS w systemie

diagnostycznym? Komputery, kt6re chcemy zaoferowa6 majq wgran4 w BI0S datq produkcji
komputera - wtedy wgrywana jest najnowsza dostqpna rewizia BIOS, natomiast informacia o
dacie wydania wersii BIOS jest 0g6lnodostqpna na stronie internetowei producenta lub z poziomu

OS, przy wykorzystaniu wbudowanych narzqdzi systemowych (CMDJ

Czy ZamawiaiEcy dopuSci iako rozwiqzanie r6wnowa2ne podanie informacii o lD modelu oraz ID

producenta matrycy (Manufacturer ID]?

- (...)

OdpowiedZ na pytanie 53:



ZamawiaiEcy zgadza sie na zaoferowanie jako r6wnowazne rozwiAzania w postaci wizualnego
sytemu diagnostycznego wbudowanego w obudowe oferowanego komputera, sygnalizuiacego
m.in. problemy z pb^a gt6wna poprzez zmianQ statusu diody LED [miganie). Jednocze5nie
Zamawiajqcy zgadza siq na zmianq w zakresie wymogu dotyczqcego wersii i daty wydnia Bl0S,
uznajqc datg produkcii komputera jako datq wgrania nainowsze, dostqpnej rewizji BIOS oraz uzna
za r6wnowa2ne informacje o ID matrycy ilD producenta jako r6wnowa2ne dla podania
producenta i modelu matrycy. Zamawiaiacy dokonuje zmiany zalqcznika 3f do SIWZ.

Pytanie 54:

Dotyczy: Stacjonarny zestaw komputerowy - 6 szt - BIOS

W OPZ ZamawiajEcy zawarl nastqpujqce wymogi:

Moiliwos6, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku tlvardego komputera, bez
dodatkowego oprogramowania i podl4czonych do niego urz4dzei zewnqtrznych odczytania z

BIOS informacji o:
- (...1

napqdach lub dyskach podlqczonych do port6w SATAl-SATA2

Prosimy o usuniqcie zapisu - w OPZ nie ma wymogu iloSci port6w SATA w oferowanym
komputerze

Mo2liwo56 wl4czenia/wyl4czenia:

- t...)

- portu szeregowego

Prosimy o usuniqcie zapisu - w OPZ nie jest wymagany port szeregowy w oferowanym
komputerze

Mo2liwo56 wylqczania port6w USB w tym:
- (...)

- tylko port6w USB zna.idul4rych siq na przednim panelu obudowy

W OPZ nie ma wymogu port6w USB na przednim panelu - czy Zamawiaiqcy rozumie przez to
porty USB z boku obudowy, zgodnie z zapisami OPZ?

Odpowiedf na pytanie 54:
Zamawiaiacy dokonuie zmiany zalacznika 3f do SIWZ

mgr n2 m zynous hi


