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Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 „Dotacje na Innowacje - Inwestujemy w Waszą przyszłość”

Załącznik nr 7

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
UWAGA!!!

W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia, w jakiejkolwiek części opisu lub innej części SIWZ, zostały wskazane znaki towarowe, patenty lub pochodzenie materiałów urządzeń bądź przedmiot zamówienia został opisany za pomocą nazw własnych, norm, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów odniesienia, Zamawiający dopuszcza oferowanie materiałów i urządzeń równoważnych opisywanym, z zastrzeżeniem, że gwarantują one realizację zamówienia  w zgodzie z opisem przedmiotu zamówienia i zapewniają uzyskanie parametrów technicznych  i funkcjonalno – użytkowych nie gorszych od założonych. Zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Pzp, Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy spełniają wymagania określone przez Zamawiającego.
Warunki ogólne

1. Wykonawca musi uwzględnić w kosztach realizacji dostawę, montaż, instalację i podłączenie dostarczanych urządzeń do sieci strukturalnych Zamawiającego oraz w szczególności koszty akcesoriów i osprzętu montażowo-instalacyjnego (np. stelaże, wysięgniki, prowadnice, uchwyty, śruby i nakrętki, łączówki, kable przyłączeniowe i zasilające, przewody, patchcordy, przejściówki, opaski, listwy, korytka). Wykonawca dostarczy przewody światłowodowe i miedziane (patchcord) niezbędne do połączenia wszystkich obsadzonych portów w dostarczonych urządzeniach. 

2. Wszystkie dostarczone urządzenia i systemy muszą być zamontowane, zainstalowane, skonfigurowane i uruchomione zgodnie z wymaganiami niniejszej specyfikacji, ofertą i w uzgodnieniu z Zespołem Informatycznym Zamawiającego. Wszystkie dostarczone produkty muszą być wyposażone we wszystkie niezbędne komponenty, podzespoły i licencje. Przedmiot Zamówienia musi być wykonany w pełni, musi być gotowy do pracy i osiągnięcia celu, w którym jest realizowany.
3.  Dla wdrożonego w ramach Przedmiotu Zamówienia Systemu wymagane jest zapewnienie przez Wykonawcę co najmniej 5-letniej gwarancji i opieki technicznej (serwisu i wsparcia technicznego) liczonych od dnia odbioru końcowego. Szczegółowe wymagania w tym zakresie opisane są w dalszej części niniejszego dokumentu. Całość sprzętu i oprogramowania musi być objęta pięcioletnią pełną gwarancją obejmującą wszelkie niezbędne aktualizacje oprogramowania. firmware i systemów operacyjnych poszczególnych urządzeń a także baz sygnatur ataków, wirusów itp. 

4. Wymagane jest dostarczenie licencji na wszystkie funkcjonalności opisane w wymaganiach technicznych poszczególnych urządzeń (z wyjątkiem tych, które opisane są wprost jako niewymagane). W przypadku licencji ograniczonych w czasie wymagane jest zapewnienie ich co najmniej na czas trwania projektu tj. 5 lat od momentu odbioru.

5. Całość dostarczanego sprzętu i oprogramowania musi pochodzić z autoryzowanych kanałów dystrybucyjnych producentów obejmujących także rynek Unii Europejskiej, zapewniających w szczególności realizację uprawnień gwarancyjnych.

6. Zamawiający wymaga, by dostarczone urządzenia były nowe (tzn. wyprodukowane nie wcześniej, niż na 6 miesięcy przed ich dostarczeniem) oraz by nie były używane (przy czym Zamawiający dopuszcza, by urządzenia były rozpakowane i uruchomione przed ich dostarczeniem wyłącznie przez wykonawcę i wyłącznie w celu realizacji procedur opisanych w zakresie Zamówienia, przy czym jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o zamiarze rozpakowania sprzętu, a Zamawiający ma prawo inspekcji sprzętu przed jego rozpakowaniem). 
7. Całość dostarczonego sprzętu musi być objęta gwarancją opartą o świadczenia gwarancyjne w okresie wymaganym w SIWZ.
8. Wykonawca zapewnia i zobowiązuje się, że korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonych produktów nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób trzecich.
9. W wypadku powzięcia wątpliwości co do zgodności oferowanych produktów z umową, w szczególności w zakresie legalności oprogramowania, Zamawiający jest uprawniony do: zwrócenia się do producenta oferowanych produktów o potwierdzenie ich zgodności z umową (w tym także do przekazania producentowi niezbędnych danych umożliwiających weryfikację), oraz zlecenia producentowi oferowanych produktów, lub wskazanemu przez producenta podmiotowi, inspekcji produktów pod kątem ich zgodności z umową oraz ważności i zakresu uprawnień licencyjnych.
10. Jeżeli inspekcja, o której mowa powyżej wykaże niezgodność produktów z umową lub stwierdzi, że korzystanie z produktów narusza majątkowe prawa autorskie osób producenta, koszt inspekcji zostanie pokryty przez Wykonawcę, według rachunku przedstawionego przez podmiot wykonujący inspekcję, w kwocie nie przekraczającej 10% wartości zamówienia (ograniczenie to nie dotyczy kosztów poniesionych przez Strony w związku z inspekcją, jak np. konieczność zakupu nowego oprogramowania). Prawo zlecenia inspekcji nie ogranicza ani nie wyłącza innych uprawnień Zamawiającego, w szczególności prawa do żądania dostarczenia produktów zgodnych z umową oraz roszczeń odszkodowawczych.
11. Dostarczone urządzenia i systemy zarządzania musza mieć zainstalowane najnowsze ogólnie dostępne (nieoptymalizowane dla Zamawiającego) wersje oprogramowania sterującego oraz firmware’u. Oprogramowanie musi posiadać wsparcie techniczne producenta dostarczanego sprzętu i oprogramowania. 

12. Oferowane urządzenia w dniu składania ofert nie mogą być przeznaczone przez producenta do wycofania z produkcji lub sprzedaży.
13. Wykonawca musi przedstawić komplet dokumentów / protokołów odbioru / potwierdzający wykonanie instalacji dostarczonych zestawów komputerowych osobno dla każdej lokalizacji ujętej w projekcie /2 lokalizacji/ potwierdzonych przez personel ze strony zamawiającego.

14. Wykonawca musi przedstawić komplet dokumentów / protokołów odbioru / potwierdzający wykonanie instalacji dostarczonych komputerów przenośnych osobno dla każdej lokalizacji ujętej w projekcie /60 lokalizacji u beneficjentów ostatecznych/ potwierdzonych przez beneficjentów ostatecznych.

15. Wykonawca musi przewidzieć w ofercie wykonanie innych czynności, niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia, a nieprzewidzianych w powyższym opisie niezbędnych do osiągnięcia celu projektu tj. dostarczenia internetu do beneficjentów ostatecznych .

I. Komputer Stacjonarny – 60 szt.

	Producent i model komputera:
	

	Producent, nazwa i wersja systemu operacyjnego:
	

	Producent, nazwa i wersja pakietu biurowego:
	

	Producent, nazwa i wersja oprogramowania antywirusowego:
	


	Nazwa komponentu
	Wymagania minimalne parametry techniczne komputerów
	Oferowane parametry techniczne komputerów

	1.1 Typ
	Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz producenta
	

	1.2 Zastosowanie
	Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do internetu oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna
	

	1.3 Wydajność
	Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiągać w testach wydajności :

W teście SYSmark® 2012 PerformanceTest ;

a) SYSmark 2012 Rating – minimum 153 punktów

b) Office Productivity – minimum 140 punktów,

c) Media Cration – minimum 142 punktów,

d) Web Development – minimum 140 punktów

e) Data/Financial Analysis – minimum 160 punktów,

f) System Management – minimum 140 punktów

Zamawiający wymaga, aby powyższy wynik osiągnięty był dla minimum trzech iterakcji na komputerze o konfiguracji oferowanej. 

Test musi być przeprowadzony dla minimum trzech iterakcji przy rozdzielczości monitora nie mniejszej niż 1600 x 900 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiągac w testach wydajności wyniki nie gorsze niż:

W teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wyniki nie gorsze niż:

a. PC Mark Score – minimum 7000 punktów

b. Communication Score – minimum 10000 punktów

c. Productivity Score – minimum 5300 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1600x900 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
a. W teście PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit 

b. CPU Mark – wynik min. 4800 punktów 
c. PassMark Rating – wynik min. 1600 pkt

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1600x900 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
	

	1.4 Pamięć operacyjna RAM
	4GB możliwość rozbudowy do min 16GB, jeden slot wolny

Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiagać w teście wydajności PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit wyniki nie gorsze niż:  Memory Mark – co najmniej wynik 1350 punktów,

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1600x900 @ 60Hz oraz 32 bity koloru  oraz w teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wynik Memories Score – minimum 4500 punktów. 
	

	1.5 Parametry pamięci masowej
	Min. 500 GB 

Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiagać w teście wydajności PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit wyniki nie gorsze niż: Disk Mark – minimum 800 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1600x900@ 60Hz oraz 32 bity koloru oraz w teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wynik HDD Score – minimum 4000 punktów.
	

	1.6 Wydajność grafiki
	Grafika musi umożliwiać pracę dwumonitorową  z wsparciem OpenGL 4.0, Shader 5.0.

Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiągać w testach wydajności

W teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wyniki nie gorsze niż:

a. TV and Movies Score – minimum 4600 punktów

b. Gaming Score – minimum 4900 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1600x900 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
W teście PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit wyniki nie gorsze niż:

a. 2D Graphic Mark– minimum 800 punktów

b. 3D Graphic Mark– minimum 400 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1600x900 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
	

	1.7 Wyposażenie multimedialne
	Min 24-bitowa Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition.
Porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz na tylnym panelu obudowy.
Czytnik kart pamięci umieszczony w na przednim panelu obudowy.
	

	1.8 Obudowa
	Obudowa powinna fabrycznie umożliwiać montaż min 1 szt. dysku 3,5” lub 2,5”.
Zasilacz o mocy min. 300W pracujący w sieci 230V 50/60Hz prądu zmiennego.
Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej oraz kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki).

Obudowa musi posiadać wbudowany wizualny lub dźwiękowy lub wizualno-dźwiękowy system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, a w szczególności musi sygnalizować: uszkodzenie lub brak pamięci RAM, uszkodzenie złączy PCIe, płyty głównej, uszkodzenie kontrolera video, uszkodzenie dysku twardego, awarię BIOS’u, awarię procesora.
Oferowany system diagnostyczny nie może wykorzystywać minimalnej ilości wolnych slotów wymaganych w specyfikacji.
Każdy komputer powinien być oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym na obudowie, oraz musi być wpisany na stałe w BIOS.
	

	1.9 Bezpieczeństwo
	Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego.

Zaimplementowany w BIOS  system diagnostyczny z graficznym interfejsem użytkownika umożliwiający jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentów w oferowanym komputerze bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego. Minimalna funkcjonalność systemu:

- sprawdzenie Master Boot Record na gotowość do uruchomienia oferowanego systemu operacyjnego, -  test procesora (min. cache), test pamięci,  test wentylatora dla procesora,   test wentylatora dodatkowego, test napędu, test portów USB, test dysku twardego, test podłączonych kabli.
	

	1.10 BIOS
	BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: 

a. wersji BIOS, 

b. nr seryjnym komputera wraz z datą jego wyprodukowania, 

c. ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, 

d. typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci cache L2 i L3, 

e. pojemności zainstalowanego dysku twardego

f. rodzajach napędów optycznych

g. MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej

h. kontrolerze audio

Funkcja blokowania wejścia do  BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujący utrzymanie zapisanego hasła nawet w przypadku odłączenia wszystkich źródeł zasilania i podtrzymania BIOS)

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń

Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowy tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanej karty dźwiękowej, karty sieciowej, portu równoległego, portu szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne.

Możliwość wyłączania portów USB w tym: wszystkich portów, tylko portów znajdujących się na przodzie obudowy, tylko tylnich portów.
	

	1.11 Certyfikaty i standardy
	Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)

Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci dokumentu potwierdzającego (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gram (załączyć do oferty)

Komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 (załączyć do oferty)
	

	1.12 Wymagania
	Zamawiający zastrzega sobie, iż w celu sprawdzenia poprawności przeprowadzenia testu Oferent może zostać wezwany do dostarczenia Zamawiającemu oprogramowania testującego, komputera do testów oraz dokładny opis metodyki przeprowadzonego testu wraz z wynikami, tj. wydruk raportu z oprogramowania testującego lub wydruk zawartości ekranu [Print Screen ekranu] z przeprowadzonych testów, potwierdzony za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, 
w celu ich sprawdzenia w terminie nie dłuższym niż 3 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego.
	

	1.13 Warunki gwarancji
	5-letnia gwarancja świadczona na miejscu u klienta, czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego. 

Oferowany okres i poziom gwarancji musi wynikać bezpośrednio z numeru seryjnego komputera.
Firma dokonująca napraw gwarancyjnych musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych.
	

	1.14 Wsparcie techniczne producenta
	Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera.
	

	1.15 Oprogramowanie systemowe
	Zainstalowany system operacyjny klasy

PC musi spełniać następujące wymagania, poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:

a. możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z możliwością wyboru instalowanych poprawek;

b. możliwość dokonywania uaktualnień sterowników urządzeń przez Internet – witrynę producenta systemu;

c. darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbędne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczeństwa muszą być dostarczane bez dodatkowych opłat) – wymagane podanie nazwy strony serwera WWW;

d. internetowa aktualizacja zapewniona w języku polskim;

e. wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6;

f. zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy:  menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe;

g. wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug &Play, Wi-Fi)

h. funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer;

i. interfejs użytkownika działający w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem użytkownika interaktywna część pulpitu służącą do uruchamiania aplikacji, które użytkownik może dowolnie wymieniać i pobrać ze strony producenta.

j. możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu;
k. zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników.
l. zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych.
m. zintegrowane z systemem operacyjnym narzędzia zwalczające złośliwe oprogramowanie; aktualizacje dostępne u producenta nieodpłatnie bez ograniczeń czasowych.
n. funkcjonalność rozpoznawania mowy, pozwalającą na sterowanie komputerem głosowo, wraz z modułem „uczenia się” głosu użytkownika.
o. zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z urządzeniami zewnętrznymi.
p. wbudowany system pomocy w języku polskim;
q. możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. słabo widzących); 

r. możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki – przez politykę rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji;
s. wdrażanie IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny;
t. automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI X.509;
u. rozbudowane polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych aplikacji;
v. system posiada narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;
w. wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach;
x. wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń;
y. zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji za logowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem

z. rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową; 

aa. Rozwiązanie ma umożliwiające wdrożenie nowego obrazu poprzez zdalną instalację;
ab. Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji; 

ac. Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe; 

ad. Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe.

ae. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej;

af. Możliwość przywracania plików systemowych;

ag. System operacyjny musi posiadać funkcjonalność pozwalającą na identyfikację sieci komputerowych, do których jest podłączony, zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostępniania plików itp.)

ah. Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu).

ai. Do oferowanego sprzętu należy załączyć nośniki ze sterownikami.

System operacyjny pozwalający na wielokrotne wypożyczanie, leasing, wynajmowanie i udostępnianie w outsourcingu komputerów osobistych osobom trzecim, z zachowaniem licencjonowanego, pełnego systemu operacyjnego.
	

	1.16 Pakiet antywirusowy
	1. Pełne wsparcie dla systemu operacyjnego oferowanego w bieżącym postępowaniu. 

2. Wsparcie dla 64-bitowych wersji systemów.

3. Interfejsy programu, pomoce i podręczniki w języku polskim.

4. Pomoc techniczna w języku polskim.

5. Pełna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrożeniami. 

6. Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych programów: adware, spyware, scareware, phishing, hacktools itp.

7. Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami wykrywająca aktywne i nieaktywne rootkity.

8. Technologia kontroli zachowania aplikacji.

9. Kontrola rejestru i pliku autostartu.

10. Skanowanie w trybie bezczynności – pełne skanowanie komputera raz na 2 tygodnie uruchamiane i wznawiane automatycznie, podczas gdy nie jest używany.

11. Wykrywanie obecności zasilania bateryjnego przed uruchamianiem skanowania.

12. Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych plików.

13. Możliwość skanowania całego dysku, wybranych katalogów lub pojedynczych plików na żądanie lub według harmonogramu.

14. Możliwość utworzenia wielu różnych zadań skanowania według harmonogramu (np.: co godzinę, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera). Każde zadanie może być uruchomione z innymi ustawieniami (metody skanowania, obiekty skanowania, czynności, rozszerzenia przeznaczone do skanowania, priorytet skanowania).

15. Skanowanie na żądanie pojedynczych plików lub katalogów przy pomocy skrótu w menu kontekstowym.

16. Możliwość 3-stopniowej regulacji obciążenia generowanego przez program 

17. Możliwość eksportowania i importowania ustawień programu.

18. Możliwość określania poziomu obciążenia procesora podczas skanowania na żądanie i według harmonogramu.

19. Możliwość wyłączenia komputera po zaplanowanym skanowaniu jeśli żaden użytkownik nie jest zalogowany.

20. Możliwość skanowania dysków sieciowych i dysków przenośnych.

21. Rozpoznawanie i skanowanie wszystkich znanych formatów kompresji.

22. Możliwość definiowania listy plików, folderów i napędów pomijanych przez skaner dostępowy.

23. Możliwość przeniesienia zainfekowanych plików i załączników poczty w bezpieczny obszar dysku (do katalogu kwarantanny) w celu dalszej kontroli. Pliki muszą być przechowywane w katalogu kwarantanny w postaci zaszyfrowanej.

24. Dedykowany plugin do ochrony transakcji bankowych integrujący się z przeglądarkami internetowymi (Internet Explorer, Firefox). Funkcje dostępne bezpośrednio z poziomu przeglądarki internetowej.

25. Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzącej POP3 w czasie rzeczywistym, zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na stacji roboczej (niezależnie od konkretnego klienta pocztowego). 

26. Automatyczna integracja skanera POP3 z dowolnym klientem pocztowym bez konieczności zmian w konfiguracji.

27. Możliwość definiowania różnych portów dla POP3, SMTP i IMAP na których ma odbywać się skanowanie.

28. Możliwość opcjonalnego dołączenia informacji o przeskanowaniu do każdej odbieranej wiadomości e-mail lub tylko do zainfekowanych wiadomości e-mail.29. Skanowanie ruchu HTTP. Zainfekowany ruch jest automatycznie blokowany a użytkownikowi wyświetlane jest stosowne powiadomienie.

29. Automatyczna integracja z dowolną przeglądarką internetową bez konieczności zmian w konfiguracji. 

30. Możliwość definiowania różnych portów dla HTTP, na których ma odbywać się skanowanie.

31. Możliwość ręcznego wysłania próbki nowego zagrożenia z katalogu kwarantanny do laboratorium producenta.

32. Dane statystyczne zbierane przez producenta na podstawie otrzymanych próbek nowych zagrożeń powinny być w pełni anonimowe.

33. Aktualizacja dostępna z bezpośrednio Internetu, lub offline – z pliku pobranego zewnętrznie.

34. Obsługa pobierania aktualizacji za pośrednictwem serwera proxy.

35. Możliwość określenia częstotliwości aktualizacji w odstępach 1 godzinowych. 

36. Program wyposażony w tylko w jeden skaner uruchamiany w pamięci, z którego korzystają wszystkie funkcje systemu (antywirus, antyspyware, metody heurystyczne, antyspam, skaner HTTP). 

37. Raportowanie wykrytych zagrożeń i wszystkich przeprowadzonych działań.

38. Kreator płyt startowych umożliwiających nagrywanie płyt skanujących komputer bez udziału systemu operacyjnego.

39. Kreator potrafi nagrać obraz płyty bezpośrednio na nośnik CD lub zapisać go na dysku.

40. System operacyjny wykorzystywany przez płytę startową umożliwia uaktualnienie sygnatur wirusów przez Internet przed rozpoczęciem skanowania.

41. System operacyjny wykorzystywany przez płytę startową automatycznie wykrywa sieci bezprzewodowe.

42. Interfejs programu informuje o terminie ważności licencji.

43. Program wyświetla monity o zbliżającym się zakończeniu licencji, a także powiadamia o zakończeniu licencji.

44. Użytkownik ma możliwość podejrzenia numeru rejestracyjnego zastosowanego w programie.
45. Wymagana dostarczenie licencji uprawniającej do pięcioletniej subskrypcji sygnatur.
	

	1.17 Pakiet biurowy
	Kompleksowy pakiet oprogramowania biurowego z edytorem tekstu, arkuszem kalkulacyjnym, oprogramowaniem bazodanowym i oprogramowaniem do tworzenia prezentacji.
Edytor tekstu:

a. pozwala na rozbudowane formatowanie akapitów i tworzenie rozdziałów;

b. posiada możliwość zapisu do pliku minimum w formacie Open Document z rozszerzeniem odt;
- wyposażony jest w funkcję sprawdzania pisowni w języku polskim z automatyczną korektą błędów oraz umożliwia sprawdzanie pisowni w dokumencie w którym użyto kliku języków;

c. umożliwia wydrukowanie kilku stron dokumentu na jednej kartce papieru;

d. udostępnia możliwość wykorzystania szablonów ze stałymi  fragmentami odpowiednio sformatowanego tekstu, tabel, nagłówka stopki do wielokrotnego wykorzystania;

e. umożliwia tworzenie spisu treści oraz indeksów alfabetycznych, ilustracji i tabel.

Arkusz kalkulacyjny:

a. umożliwia wpisywanie danych liczbowych lub wartości do komórek i wykonywanie zaawansowanych operacji;

b. dzięki wbudowanym w arkusz funkcjom można przeprowadzić profesjonalne analizy finansowe. Wszystko można drukować, zapisywać, publikować i wysyłać;

c. pozwala na przedstawienie wyników w postaci graficznych wykresów

d.  posiada minimum możliwość zapisu do pliku w formacie Open Document z rozszerzeniem ods;

Program do grafiki prezentacyjnej:

1. zawiera intuicyjny interfejs do tworzenia poszczególnych slajdów pokazu;

2. przygotowane materiały można prezentować na ekranie monitora, wydrukować na papierze lub foli;

3. posiada minimum możliwość zapisu do pliku w formacie Open Document z rozszerzeniem odp.

Licencja na korzystanie z oprogramowania biurowego udzielana  Zamawiającemu musi być udzielona na czas nieznaczony, w sposób nie naruszający praw osób trzecich oraz uprawniać Zamawiającego bez dodatkowych kosztów, do przekazania oprogramowania na dowolny okres czasu beneficjentom końcowym projektu (osobom fizycznym i osobom prawnym), na podstawie umowy użyczenia.
	

	1.18 Wymagania dodatkowe
	Porty zintegrowane z płytą główną: min. 6 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz obudowy komputera w tym min. 2 porty USB 3.0; minimum dwa porty USB z przodu obudowy; wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów USB nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp; porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz tylnym panelu obudowy. 
Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez użytkownika), PXE 2.1
Płyta główna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera, wyposażona w min 1 złącze PCIex16 i min. 1xPCIex1, min. 2 złącza z obsługą do 16GB pamięci RAM, min. 2  złącza SATA w tym 1 szt SATA 3.0; 

Klawiatura USB w układzie polski programisty 

Mysz optyczna USB z dwoma klawiszami oraz rolką (scroll) 

Nagrywarka DVD +/-RW 

Naklejka antykradzieżowa oraz trwały

napis: Własność GMINA RYBNO
prośba o kontakt pod numerem telefonu 23 696 60 55
	

	1.19 Instalacja i konfiguracja
	Instalacja i konfiguracja  komputera we wskazanym miejscu przez Zamawiającego.

Do obowiązków Wykonawcy należą:

a. weryfikacja poprawności działania zainstalowanego systemu operacyjnego i oprogramowania.

b. konfiguracja kont systemowych zgodnie z wytycznymi Zamawiającego.

c. sprawdzenie poprawności działania peryferii podłączonych do zestawu komputerowego.

d. podpisanie protokołu odbioru sprzętu przez użytkownika końcowego.
	


Monitor – 60 szt.

	Producent:
	

	Model:
	


	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne monitora
	Oferowane parametry techniczne monitora

	Typ ekranu
	Ekran ciekłokrystaliczny z aktywną matrycą TFT min. 19”
	

	Powłoka powierzchni ekranu
	Antyodblaskowa
	

	Typ podświetlenia
	LED
	

	Rozmiar plamki
	Maks. 0,27 mm
	

	Jasność
	250 cd/m2
	

	Kontrast
	1000:1
	

	Kąty widzenia (pion/poziom)
	160/170 stopni
	

	Czas reakcji matrycy
	max 5ms (od czerni do bieli)
	

	Rozdzielczość nominalna
	1600 x 900 przy 60Hz
	

	Format obrazu
	16:9
	

	Częstotliwość odświeżania poziomego
	30 – 83 kHz
	

	Częstotliwość odświeżania pionowego
	56 – 75 Hz
	

	Pochylenie monitora
	W zakresie od -5 do +20 stopni
	


	Bezpieczeństwo
	Monitor musi być wyposażony w tzw. Kensington Slot
	

	Złącze
	15-stykowe złącze D-Sub, złącze DVI-D,
	

	Pobór energii
	Max 22W, Czuwanie poniżej  0,5W  
	

	Gwarancja
	5 lat na miejscu u klienta

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta .
	

	Certyfikaty
	TCO 6.0, ISO 13406-2 lub ISO 9241, Energy Star 6.0
	


II. Komputer Stacjonarny – 50 szt.

	Producent i model komputera:
	

	Producent, nazwa i wersja systemu operacyjnego:
	

	Producent, nazwa i wersja pakietu biurowego:
	

	Producent, nazwa i wersja oprogramowania antywirusowego:
	


	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne komputerów
	Oferowane parametry techniczne komputerów

	2.1. Typ
	Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz producenta
	

	2.2. Zastosowanie
	Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do internetu oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna
	

	2.3. Wydajność
	SYSmark® 2012 PerformanceTest ;

a. SYSmark Rating – co najmniej 150 punktów,

b. Office Productivity – co najmniej 140 punktów,

c. Media Cration – co najmniej 140 punktów,

d. Web Development – co najmniej 140 punktów,

e. Data/Financial Analysis – co najmniej 160 punktów,

f. System Management – co najmniej 140 punktów,

Zamawiający wymaga, aby powyższy wynik osiągnięty był na komputerze o konfiguracji oferowanej. 

Test musi być przeprowadzony dla minimum trzech iterakcji przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru. 

W teście PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit :

CPU Mark – co najmniej 5000 punktów 

PassMark Rating – co najmniej 1850 pkt

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.

W teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wyniki nie gorsze niż:

PC Mark Score – minimum 7000 punktów

Communication Score – minimum 10000 punktów

Productivity Score – minimum 6000 punktów
Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
	

	2.4. Pamięć operacyjna RAM
	4GB możliwość rozbudowy do min 16 GB.
Komputer o w oferowanej konfiguracji musi osiągać w teście PassMark PerformanceTest 8.0 
64 Bit wynik

Memory Mark – co najmniej 1500 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru oraz w teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wynik Memories Score – minimum 5700 punktów.
	

	2.5. Parametry pamięci masowej
	Min. 500 GB 

Komputer o woferowanej konfiguracji musi osiągać w tescie PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit wynik

Disk Mark – co najmniej 800 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru oraz w teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wynik HDD Score – minimum 4500 punktów
	

	2.6. Wydajność grafiki
	Grafika musi umożliwiać pracę dwumonitorową  z wsparciem OpenGL 4.0, Shader 5.0 
 Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiągać w testach wydajności wyniki nie gorsze niż:

W teście PassMark PerformanceTest 8.0 64 Bit :

2D Graphic Mark – co najmniej. 870 punktów 

3D Graphic Mark – co najmniej 420 punktów

Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru

W teście PC Mark Vantage Professional 64-bit wyniki nie gorsze niż:

TV and Movies Score – minimum 4900 punktów

Gaming Score – minimum 5900 punktów
Test musi być przeprowadzony przy rozdzielczości monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
	

	2.7. Wyposażenie multimedialne
	Min 24-bitowa Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition.
Porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz na tylnym panelu obudowy.
Czytnik kart pamięci umieszczony w na przednim panelu obudowy.
	

	2.8. Obudowa
	Obudowa powinna fabrycznie umożliwiać montaż min 1 szt. dysku 3,5” lub 2 szt. dysków 2,5”

Zasilacz o mocy min. 300W pracujący w sieci 230V 50/60Hz prądu zmiennego 

Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej oraz kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki).

Obudowa musi posiadać wbudowany wizualny lub dźwiękowy lub wizualno – dźwiękowy system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, a w szczególności musi sygnalizować:

a. uszkodzenie lub brak pamięci RAM

b. uszkodzenie złączy PCI i PCIe, płyty głównej

c. uszkodzenie kontrolera Video

d. uszkodzenie dysku twardego

e. awarię BIOS’u

f. awarię procesora

Oferowany system diagnostyczny nie może wykorzystywać minimalnej ilości wolnych slotów wymaganych w specyfikacji,

Każdy komputer powinien być oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym na obudowie, oraz musi być wpisany na stałe w BIOS.
	

	2.9. Wymagania
	Zamawiający zastrzega sobie, iż w celu sprawdzenia poprawności przeprowadzenia testu Oferent może zostać wezwany do dostarczenia Zamawiającemu oprogramowania testującego, komputera do testów oraz dokładny opis metodyki przeprowadzonego testu wraz z wynikami, tj. wydruk raportu z oprogramowania testującego lub wydruk zawartości ekranu [Print Screen ekranu] z przeprowadzonych testów, potwierdzony za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, 
w celu ich sprawdzenia w terminie nie dłuższym niż 3 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego.
	

	2.10. Bezpieczeństwo
	Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego
	

	2.11. Oprogramowanie systemowe
	Zainstalowany system operacyjny klasy

PC musi spełniać następujące wymagania, poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:

a. możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z możliwością wyboru instalowanych poprawek;

b. Możliwość dokonywania uaktualnień sterowników urządzeń przez Internet – witrynę producenta systemu;

c. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbędne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczeństwa muszą być dostarczane bez dodatkowych opłat) – wymagane podanie nazwy strony serwera WWW;

d. Internetowa aktualizacja zapewniona w języku polskim;

e. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6;

f. Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy:  menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe;

g. Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug &Play, Wi-Fi)

h. Funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer;

i. Interfejs użytkownika działający w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem użytkownika interaktywna część pulpitu służącą do uruchamiania aplikacji, które użytkownik może dowolnie wymieniać i pobrać ze strony producenta.

j. Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu;

k. Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników.

l. Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych.

m. Zintegrowane z systemem operacyjnym narzędzia zwalczające złośliwe oprogramowanie; aktualizacje dostępne u producenta nieodpłatnie bez ograniczeń czasowych.

n. Funkcjonalność rozpoznawania mowy, pozwalającą na sterowanie komputerem głosowo, wraz z modułem „uczenia się” głosu użytkownika.

o. Zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z urządzeniami zewnętrznymi.

p. Wbudowany system pomocy w języku polskim;

q. Możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. słabo widzących);

r. Możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki – przez politykę rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji;

s. Wdrażanie IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny;

t. Automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI X.509;

u. Rozbudowane polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych aplikacji;

v. System posiada narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;

w. Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach;

x. Wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń;

y. Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji za logowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem;

z. Rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową;

aa. Rozwiązanie ma umożliwiające wdrożenie nowego obrazu poprzez zdalną instalację;

ab. Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji;

ac. Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe;

ad. Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe.

ae. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej;

af. Możliwość przywracania plików systemowych;

ag. System operacyjny musi posiadać funkcjonalność pozwalającą na identyfikację sieci komputerowych, do których jest podłączony, zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostępniania plików itp.)

ah. Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu).

ai. Do oferowanego sprzętu należy załączyć nośniki ze sterownikami.

Zamawiający informuje że sprzęt zostanie tylko jednokrotnie użyczony a po ukończeniu trwałości projektu zostanie przekazany im na własność.
	

	2.12. Pakiet Antywirusowy
	a. Pełne wsparcie dla systemu operacyjnego oferowanego w bieżącym postępowaniu. 

b. Wsparcie dla 64-bitowych wersji systemów.

c. Interfejsy programu, pomoce i podręczniki w języku polskim.

d. Pomoc techniczna w języku polskim.

e. Pełna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrożeniami. 

f. Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych programów: adware, spyware, scareware, phishing, hacktools itp.

g. Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami wykrywająca aktywne i nieaktywne rootkity.

h. Technologia kontroli zachowania aplikacji.

i. Kontrola rejestru i pliku autostartu.

j. Skanowanie w trybie bezczynności – pełne skanowanie komputera raz na 2 tygodnie uruchamiane i wznawiane automatycznie, podczas gdy nie jest używany.

k. Wykrywanie obecności zasilania bateryjnego przed uruchamianiem skanowania.

l. Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych plików.

m. Możliwość skanowania całego dysku, wybranych katalogów lub pojedynczych plików na żądanie lub według harmonogramu.

n. Możliwość utworzenia wielu różnych zadań skanowania według harmonogramu (np.: co godzinę, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera). Każde zadanie może być uruchomione z innymi ustawieniami (metody skanowania, obiekty skanowania, czynności, rozszerzenia przeznaczone do skanowania, priorytet skanowania).

o. Skanowanie na żądanie pojedynczych plików lub katalogów przy pomocy skrótu w menu kontekstowym.
p. Możliwość 3-stopniowej regulacji obciążenia generowanego przez program 

q. Możliwość eksportowania i importowania ustawień programu.

r. Możliwość określania poziomu obciążenia procesora podczas skanowania na żądanie i według harmonogramu.

s. Możliwość wyłączenia komputera po zaplanowanym skanowaniu jeśli żaden użytkownik nie jest zalogowany.

t. Możliwość skanowania dysków sieciowych i dysków przenośnych.

u. Rozpoznawanie i skanowanie wszystkich znanych formatów kompresji.

v. Możliwość definiowania listy plików, folderów i napędów pomijanych przez skaner dostępowy.

w. Możliwość przeniesienia zainfekowanych plików i załączników poczty w bezpieczny obszar dysku (do katalogu kwarantanny) w celu dalszej kontroli. Pliki muszą być przechowywane w katalogu kwarantanny w postaci zaszyfrowanej.

x. Dedykowany plugin do ochrony transakcji bankowych integrujący się z przeglądarkami internetowymi (Internet Explorer, Firefox). Funkcje dostępne bezpośrednio z poziomu przeglądarki internetowej.

y. Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzącej POP3 w czasie rzeczywistym, zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na stacji roboczej (niezależnie od konkretnego klienta pocztowego). 

z. Automatyczna integracja skanera POP3 z dowolnym klientem pocztowym bez konieczności zmian w konfiguracji.

aa. Możliwość definiowania różnych portów dla POP3, SMTP i IMAP na których ma odbywać się skanowanie.

ab. Możliwość opcjonalnego dołączenia informacji o przeskanowaniu do każdej odbieranej wiadomości e-mail lub tylko do zainfekowanych wiadomości e-mail.29. Skanowanie ruchu HTTP. Zainfekowany ruch jest automatycznie blokowany a użytkownikowi wyświetlane jest stosowne powiadomienie.

ac. Automatyczna integracja z dowolną przeglądarką internetową bez konieczności zmian w konfiguracji. 

ad. Możliwość definiowania różnych portów dla HTTP, na których ma odbywać się skanowanie.

ae. Możliwość ręcznego wysłania próbki nowego zagrożenia z katalogu kwarantanny do laboratorium producenta.

af. Dane statystyczne zbierane przez producenta na podstawie otrzymanych próbek nowych zagrożeń powinny być w pełni anonimowe.

ag. Aktualizacja dostępna z bezpośrednio Internetu, lub offline – z pliku pobranego zewnętrznie.

ah. Obsługa pobierania aktualizacji za pośrednictwem serwera proxy.

ai. Możliwość określenia częstotliwości aktualizacji w odstępach 1 godzinowych. 

aj. Program wyposażony w tylko w jeden skaner uruchamiany w pamięci, z którego korzystają wszystkie funkcje systemu (antywirus, antyspyware, metody heurystyczne, antyspam, skaner HTTP). 

ak. Raportowanie wykrytych zagrożeń i wszystkich przeprowadzonych działań.

al. Kreator płyt startowych umożliwiających nagrywanie płyt skanujących komputer bez udziału systemu operacyjnego.

am. Kreator potrafi nagrać obraz płyty bezpośrednio na nośnik CD lub zapisać go na dysku.

an. System operacyjny wykorzystywany przez płytę startową umożliwia uaktualnienie sygnatur wirusów przez Internet przed rozpoczęciem skanowania.

ao. System operacyjny wykorzystywany przez płytę startową automatycznie wykrywa sieci bezprzewodowe.

ap. Interfejs programu informuje o terminie ważności licencji.

aq. Program wyświetla monity o zbliżającym się zakończeniu licencji, a także powiadamia o zakończeniu licencji.

ar. Użytkownik ma możliwość podejrzenia numeru rejestracyjnego zastosowanego w programie.

as. Wymagana dostarczenie licencji uprawniającej do pięcioletniej subskrypcji sygnatur.
	

	2.13. Oprogramowanie biurowe
	Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych dla edukacji zawierający co najmniej:

Pakiet biurowy musi spełniać następujące wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:

a. wymagania odnośnie interfejsu użytkownika:
1) pełna polska wersja językowa interfejsu użytkownika z możliwością przełączania wersji językowej interfejsu na język angielski, 

2) prostota i intuicyjność obsługi, pozwalająca na pracę osobom nieposiadającym umiejętności technicznych,

3) możliwość zintegrowania uwierzytelniania użytkowników z usługą katalogową (Active Directory lub funkcjonalnie równoważną) - użytkownik raz zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma być automatycznie rozpoznawany we wszystkich modułach  oferowanego  rozwiązania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne uwierzytelnienie się. 

b. oprogramowanie musi umożliwiać tworzenie i edycję dokumentów elektronicznych w ustalonym  formacie, który spełnia następujące warunki:

1) posiada kompletny i publicznie dostępny opis formatu,

2) ma zdefiniowany układ informacji w postaci XML (standard uniwersalnego formatu tekstowego służący do zapisu danych w formie elektronicznej),

3) umożliwia wykorzystanie schematów XML,

4) wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny,

c. oprogramowanie musi umożliwiać dostosowanie dokumentów i szablonów do potrzeb instytucji oraz udostępniać narzędzia umożliwiające dystrybucję odpowiednich szablonów do właściwych odbiorców,

d. w skład oprogramowania muszą wchodzić narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy),

e. do aplikacji musi być dostępna pełna dokumentacja w języku polskim,

f. pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierać:

1) edytor tekstów,

2) arkusz kalkulacyjny,

3) narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji, 

4) narzędzie do tworzenia i wypełniania formularzy elektronicznych, 

5) narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych, 

6) narzędzie do zarządzania informacją prywatą (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami),

7) narzędzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odręcznych na ekranie urządzenia typu tablet PC z mechanizmem OCR,

8) narzędzie komunikacji wielokanałowej stanowiące interfejs do systemu wiadomości błyskawicznych (tekstowych), komunikacji głosowej, komunikacji video, 

g. edytor tekstów musi umożliwiać:

1) edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego   w   zakresie sprawdzania   pisowni   i poprawności gramatycznej     oraz     funkcjonalnością     słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty, 

2) wstawianie oraz formatowanie tabel, 

3) wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych, 

4) wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne),

5) automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków,

6) automatyczne tworzenie spisów treści, 

7) formatowanie nagłówków i stopek stron, 

8) sprawdzanie pisowni w języku polskim, 

9) śledzenie zmian wprowadzonych przez użytkowników, 

10) nagrywanie,    tworzenie    i    edycję    makr automatyzujących wykonywanie czynności,

11) określenie układu strony (pionowa/pozioma),

12) wydruk dokumentów,

13) wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia do zarządzania informacją prywatną,

14) zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji,

h. arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać:

1) tworzenie raportów tabelarycznych,

2) tworzenie wykresów liniowych (wraz linią trendu), słupkowych, kołowych,

3) tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu,

4) tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice),

5) obsługę kostek OLAP oraz tworzenie i edycję kwerend bazodanowych i webowych. Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych,

6) tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na danych z tabeli przestawnych,

7) wyszukiwanie i zamianę danych,

8) wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego,

9) nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie,

10) nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności,

11) formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem,

12) zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku,

13) zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji.

i. narzędzie   do   przygotowywania   i   prowadzenia   prezentacji musi umożliwiać:

1) przygotowywanie prezentacji multimedialnych, które będą:

1.1 prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego,

1.2 drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek,

1.3 zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu,

1.4 nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji,

1.5 opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera,

1.6 umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo,

1.7 umieszczanie   tabel   i   wykresów   pochodzących   z arkusza kalkulacyjnego,

1.8 odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym,

1.9 możliwość tworzenia animacji obiektów i całych slajdów,

1.10 prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera,

j. narzędzie do tworzenia i wypełniania formularzy elektronicznych musi umożliwiać:

1) przygotowanie formularza elektronicznego i zapisanie go w pliku w formacie XML bez konieczności programowania,

2) umieszczenie w formularzu elektronicznym pól tekstowych, wyboru,  daty, list rozwijanych, tabel zawierających powtarzające się zestawy pól do wypełnienia oraz przycisków,

3) utworzenie w obrębie jednego formularza z jednym zestawem danych kilku widoków z różnym zestawem elementów, dostępnych dla różnych użytkowników,

4) pobieranie danych do formularza elektronicznego z plików XML lub z lokalnej  bazy  danych  wchodzącej  w skład  pakietu narzędzi biurowych,

5) możliwość pobierania danych z platformy do pracy grupowej,

6) przesłanie danych przy użyciu usługi Web (tzw. web service),

7) wypełnianie formularza elektronicznego i zapisywanie powstałego w ten sposób dokumentu w pliku w formacie XML,

8) podpis elektroniczny formularza elektronicznego i dokumentu powstałego z jego wypełnienia.

k. narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych musi umożliwiać:

1) tworzenie i edycję drukowanych materiałów informacyjnych,

2) tworzenie  materiałów  przy  użyciu  dostępnych  z narzędziem szablonów: broszur, biuletynów, katalogów,

3) edycję poszczególnych stron materiałów,

4) podział treści na kolumny,

5) umieszczanie elementów graficznych,

6) wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej,

7) płynne przesuwanie elementów po całej stronie publikacji,

8) eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF,

9) wydruk publikacji,

10) możliwość przygotowywania materiałów do wydruku w standardzie CMYK.

l. narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami] musi umożliwiać:

1) pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego, 

2) filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców, 

3) tworzenie    katalogów, pozwalających katalogować elektroniczną,

4) automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule, 

5) tworzenie   reguł   przenoszących   automatycznie nową elektroniczną  do  określonych  katalogów  bazując na zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy, 

6) oflagowanie    poczty elektronicznej z określeniem przypomnienia, 

7) zarządzanie kalendarzem,

8) udostępnianie kalendarza innym użytkownikom, 

9) przeglądanie kalendarza innych użytkowników,

10) zapraszanie uczestników na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach,

11) zarządzanie listą zadań,

12) zlecanie zadań innym użytkownikom,

13) zarządzanie listą kontaktów,

14) udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom,

15) przeglądanie listy kontaktów innych użytkowników,

m. dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla osób niepełnosprawnych np. słabo widzących, zgodnie z wymogami Krajowych Ram Interoperacyjności ( WCAG 2.0 )

n. Zamawiający informuje że sprzęt zostanie tylko jednokrotnie użyczony do danej placówki, a po ukończeniu trwałości projektu zostanie przekazany jej na własność.
	

	2.14. Wirtualizacja
	Sprzętowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane łącznie w procesorze, chipsecie płyty głównej oraz w  BIOS systemu (możliwość włączenia/wyłączenia sprzętowego wsparcia wirtualizacji dla poszczególnych komponentów systemu).
	

	2.15. BIOS
	BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: 

a. wersji BIOS, 

b. nr seryjnym komputera wraz z datą jego wyprodukowania, 

c. ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, 

d. typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci cache L2 i L3, 

e. pojemności zainstalowanego dysku twardego

f. rodzajach napędów optycznych

g. MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej

h. kontrolerze audio

Funkcja blokowania wejścia do  BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujący utrzymanie zapisanego hasła nawet w przypadku odłączenia wszystkich źródeł zasilania i podtrzymania BIOS)

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń

Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowy tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanej karty dźwiękowej, karty sieciowej, portu równoległego, portu szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne.

Możliwość wyłączania portów USB w tym: wszystkich portów, tylko portów znajdujących się na przodzie obudowy, tylko tylnich portów.
	

	2.16. Certyfikaty i standardy
	Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)

Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci dokumentu potwierdzającego (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gram (załączyć do oferty)
Komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0. (załączyć do oferty)
	

	2.17. Warunki gwarancji
	5-letnia gwarancja świadczona na miejscu u klienta 

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma dokonująca napraw gwarancyjnych musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych.

Długość gwarancji musi wynikać bezpośrednio z numeru seryjnego komputera.
	

	2.18. Wsparcie techniczne producenta
	Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera – do oferty należy dołączyć link strony.
	

	2.19. Wymagania dodatkowe
	Porty zintegrowane z płytą główną: RS232, VGA, min. 2 x PS/2, min. 6 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz komputera : 4x USB 3.0 (min. 2 z przodu obudowy), 6x USB 2.0; 2 porty USB wewnętrzne; wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów USB nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp. porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz tylnym panelu obudów; porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz tylnym panelu obudowy. 
Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez użytkownika), PXE 2.1, umożliwiająca zdalny dostęp do wbudowanej sprzętowej technologii zarządzania komputerem z poziomu konsoli zarządzania - niezależnie od stanu zasilania komputera - łącznie z obsługą stanu S3 (uśpienie) oraz S4-S5 (hibernacja i wyłączenie); 
Płyta główna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera, trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta oferowanej jednostki dedykowana dla danego urządzenia, wyposażona w min. 1 złącze PCIex16 i min. 1xPCIex1, min. 2 złącza z obsługą do 16GB pamięci RAM, min. 2  złącza SATA w tym 1 szt. SATA 3.0; 
Klawiatura USB w układzie polski programisty 
Mysz optyczna USB z dwoma klawiszami oraz rolką (scroll) 

Naklejka antykradzieżowa oraz trwały

napis: Własność GMINA RYBNO
prośba o kontakt pod numerem telefonu 23 696 60 55
	

	2.20. Instalacja i konfiguracja
	Instalacja i konfiguracja  komputera we wskazanym miejscu przez Zamawiającego.

Do obowiązków Wykonawcy należą:

a. weryfikacja poprawności działania zainstalowanego systemu operacyjnego i oprogramowania.

b. konfiguracja kont systemowych zgodnie z wytycznymi Zamawiającego.

c. sprawdzenie poprawności działania peryferii podłączonych do zestawu komputerowego.

d. podpisanie protokołu odbioru sprzętu przez użytkownika końcowego.
	


Monitor – 50 szt.

	Producent:
	

	Model:
	


	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne monitora
	Oferowane parametry techniczne monitora

	Typ ekranu
	Ekran ciekłokrystaliczny IPS z aktywną matrycą TFT 21,5” 
	

	Rozmiar plamki
	Max. 0,248 mm
	

	Jasność
	250 cd/m2
	

	Kontrast
	1000:1, dynamiczny 2 000 000:1
	

	Kąty widzenia (pion/poziom)
	178/178 stopni
	

	Czas reakcji matrycy
	max 8 ms
	

	Rozdzielczość maksymalna
	1920 x 1080 przy 60Hz
	

	Pochylenie monitora
	W zakresie 25 stopni
	

	Powłoka powierzchni ekranu
	Antyodblaskowa
	

	Podświetlenie
	System podświetlenia LED
	

	Złącze
	D-Sub

DVI-D  
	

	Gwarancja
	5 lat na miejscu u klienta

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera 
	

	Certyfikaty
	TCO 6.0, ISO 13406-2 lub ISO 9241, Energy Star 6.0 
	


	Szkolenie w zakresie informatyki


	Parametr
	Minimalne wymagane parametry
	Oferowane parametry

	Liczba uczestników
	60
	

	Podział na grupy
	4 grup do 15 osób
	

	Ilość godzin szkoleniowych 
	18 na grupę
	

	Zakres szkolenia
	1. Podstawy obsługi komputera: 

a. Elementy budowy komputera 

b. Podstawowe pojęcia 

c. Zasady pracy w systemie

d. Praca na plikach, folderach 

e. Co to są skróty i jakie mają zastosowanie

f. Programy których używamy na co dzień

g. Co to jest panel sterowania i do czego służy ( m.in. zmiana rozdzielczości ekranu, zmiana wyglądu pulpitu itp)

h. Podstawy administracji systemem

i. Konserwacja systemu darmowe narzędzia 

j. Podstawy z obsługi i konfiguracji oprogramowania antywirusowego

k. Podsumowanie 

2. Obsługa edytora tekstów – podstawy

a. Redagowanie dokumentu

b. Formatowanie tekstu

c. Praca z tabelami i na tabelach

d. Grafika w edytorze tekstu

e. Ustawianie dokumentu do wydruku

f. Drukowanie dokumentu

g. Podsumowanie

3. Obsługa arkusza kalkulacyjnego – podstawy

a. Co to jest arkusz kalkulacyjny i do czego służy

b. Praca na arkuszu: omówienie budowy arkusza, wprowadzanie danych, kasowanie

c. Formuły i funkcje – podstawy

d. Sortowanie danych

e. Tworzenie wykresów

f. Ustawienia arkusza do wydruku, drukowanie arkusza

g. Podsumowanie

4. Obsługa prezentacji multimedialnych – podstawy

a. Schemat działania i sposoby zapisu prezentacji

b. Tworzenie, przenoszenie i kopiowanie slajdów, szablony slajdów, formatowanie tła slajdu

c. Przejścia między slajdami, animacje dla elementów slajdu, określanie kolejności animacji elementów slajdu

d. Tabele i wykresy

e. Multimedia

f. Organizacja prezentacji i przygotowanie pokazu

g. Podsumowanie

5. Podstawy internetu 

a. Zasady obsługi przeglądarki internetowej

b. Do czego służy internet

c. Wyszukiwanie danych w Internecie

d. Popularne serwisy internetowe

e. Komunikatory internetowe – gadu-gadu, skype.

f. Co to jest wirus i inne zagrożenia płynące z internetu i jak się chronić przed nimi chronić ?

g. Zasady korzystania z oprogramowania antywirusowego posiadanego przez beneficjentów (skanowanie, aktualizacja, ochrona rodzicielska)

h. E komunikacja z urzędem deklaracje pit wnioski do urzędu

i. Podsumowanie

6. Poczta elektroniczna

1. Jak i gdzie założyć skrzynkę pocztową

2. Tworzenie, wysyłanie, odbieranie e-mail

3. Zarządzanie naszymi mailami, tworzenie folderów, przenoszenie, sortowanie maili, wyszukiwanie,

4. Co to jest Spam i jak go unikać, czarna lista maili

5. Podsumowanie
	

	Materiały szkoleniowe i dokumentacja
	1. Wykonanie materiałów szkoleniowych leży  w zakresie Wykonawcy.

2. Każdy z uczestników szkolenia musi otrzymać własne materiały szkoleniowe, notatnik oraz długopis.

3. Każdy uczestnik szkolenia na ostatnich zajęciach otrzyma certyfikat potwierdzający odbycie szkolenia. Wzór certyfikatu musi zostać ustalony z Zamawiającym i wykonany przez Wykonawcę.
	

	Stanowiska komputerowe
	Zamawiający dysponuje salami szkoleniowymi wraz ze stanowiskami komputerowymi.
	

	Wyżywienie
	Wykonawca musi zapewnić minimum jeden ciepły posiłek dziennie oraz zimne (woda mineralna) i ciepłe napoje (kawa, herbata).
	


	Opieka serwisowa dla 110  zestawów komputerowych


	Parametr
	Minimalne wymagane parametry
	Oferowane parametry

	Czas naprawy zestawu komputerowego 
	3 dni robocze - w przypadku, gdy nie ma konieczności sprowadzenia uszkodzonych podzespołów

14 dni robocze - przypadku, gdy konieczne jest dostarczenie uszkodzonych podzespołów, w uzasadnionych przypadkach czas ten może zostać wydłużony do 21 dni
	

	Odbiór uszkodzonego zestawu komputerowego
	Na koszt Zleceniobiorcy
	

	Godziny przyjmowania zgłoszeń
	8.00 do 15.00
	

	Częstotliwość przeglądów serwisowych 
	minimum 10 zestawów komputerowych miesięcznie 
	

	Zakres przeglądu serwisowego
	1. przegląd poprawności działania systemu operacyjnego, pakietu biurowego.

2. optymalizacją systemu operacyjnego, defragmentacją dysku twardego, sprawdzeniem stanu zabezpieczeń antywirusowych

3. ocena fizycznego stanu zestawu komputerowego

4. wykonanie testów sprawnościowych podstawowych podzespołów komputera: pamięć RAM, dysk twardy

5. sprawdzenie poprawności działania peryferii tj. mysz, klawiatura, drukarka itp.

6. odnotowanie wyników w karcie serwisowej komputera (protokół przeglądu).
	

	Karty serwisowe zestawów komputerowych
	Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia kart serwisowych zestawów komputerowych. Odnotowane powinny być w nich opis wykonanych czynności, numery seryjne (jeśli takowe istnieją) wymienianych podzespołów oraz numery seryjne instalowanych podzespołów, data wykonywania czynności serwisowych, numer seryjny zestawu komputerowego.
	

	Czas serwisu
	12 miesięcy
	


	Modernizacja dla 110  zestawów komputerowych


	Modernizacja
	W okresie wrzesień 2015 roku Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia modernizacji :

1. Modernizacja komputera stacjonarnego 60 szt. :
a. podwojenie pamięci RAM,

b. dedykowana karta graficzna 2 GB

c. wymiana myszy i klawiatury do bezprzewodowe
2. Modernizacja komputera stacjonarnego 50 szt. :
a. podwojenie pamięci RAM,

b. dedykowana karta graficzna 2 GB

c. wymiana myszy i klawiatury do bezprzewodowe

d. Wymagane parametry dysku twardego:

1) rodzaj dysku: SSD 

2) pojemność dysku: minimum 480 GB

3) format szerokości: 2,5”

4) interfejs: serial ATA

5) wymagane dostarczenie  niezbędnego okablowania do transmisji danych (serial ATA) i zasilającego

6) wymagane dostarczenie wszystkich elementów mocujących dysk twardy w obudowie komputera

7) gwarancja: 2 lata
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